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RESUMO
Objetivo: Analisar a percepção acerca do aconselhamento no contexto do teste rápido para o HIV. Método: Pesquisa com 
·¸ÅÈº·½»Ã�ÇË·Â¿Ê·Ê¿Ì·�È»·Â¿Ð·º·�ÄÅ��»ÄÊÈÅ�º»��»ÉÊ·½»Ã�»��¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÃ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»�É·ŋº»�»�¹ÅÃ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ºÅ��»ÄÊÈÅ�
de Testagem e Aconselhamento. A análise seguiu os passos propostos na fenomenologia empírica de Giorgi articulando-a com 
a literatura. Resultados:��º»ÄÊ¿Ű¹·È·ÃƖÉ»�¹¿Ä¹Å�¹·Ê»½ÅÈ¿·ÉƓ�·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�·ÄÊ»È¿ÅÈ�Ñ�È»·Â¿Ð·îÙÅ�ºÅ��»ÉÊ»��ÒÆ¿ºÅƒ��ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»�
º»�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉƒ��»È¹»ÆîÙÅ�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�Æ»ÂÅ�ËÉËÒÈ¿Åƒ��»È¹»ÆîÙÅ�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¿Äº¿Ì¿ºË·Â�ÄÅ�ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»�»ƒ��»È¹»ÆîÙÅ�
º»�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÉÅ¸È»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƔ���·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�ó�Æ»È¹»¸¿ºÅ�Æ»ÂÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�¹ÅÃÅ�Æ·Â»ÉÊÈ·�ÉÅ¸È»����ƭ�¿ºÉ�
¹ÅÃ�ôÄ¼·É»�»Ã�¹ÅÄÉ»ÇËôÄ¹¿·É�Ä»½·Ê¿Ì·Éƒ�»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¿Äº¿Ì¿ºË·ÂƑ�¹ÅÃÅ�Ã·¿É�¹ÅÄ¼ÅÈÊÒÌ»Â�»�¹ÅÃÅ�ÆÅÉÉ¿¸¿Â¿º·º»�Æ·È·�
»ÎÆÅÉ¿îÙÅ�º»�ºŋÌ¿º·ÉƔ�Discussão:��ÅÄÉ¿º»È·ƖÉ»�ÇË»Ƒ�Ã»ÉÃÅ�É·¸»ÄºÅ�º·�¿ÃÆÅÈÊÓÄ¹¿·�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�»ÉÊ»�ó�È»·Â¿Ð·ºÅ�
º»�¼ÅÈÃ·�»ÃÆċÈ¿¹·Ƒ�È»ºËÐ¿ÄºÅ�Å�·ÊÅ�·Å�È»Æ·ÉÉ»�º»�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�¹ÅÃ�Ê»ÅÈ�»ºË¹·Ê¿ÌÅƑ�Ì¿É·ÄºÅ�·Æ»Ä·É�Ñ�·ÆÈ»Äº¿Ð·½»Ã�¹Å½Ä¿Ê¿Ì·�
¹ÅÃÅ�Ã»¿Å�º»�º¿ÉÉ»Ã¿Ä·È�Å�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅƑ�Ê»ÄÊ·ÄºÅƑ�·ÉÉ¿ÃƑ�È»ºËÐ¿È�·�¹·º»¿·�º»�ÊÈ·ÄÉÃ¿ÉÉÙÅ�º·����ƭ�¿ºÉƔ

Palavras-chave:��¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƒ��Å»Äî·É��»ÎË·ÂÃ»ÄÊ»��È·ÄÉÃ¿ÉÉċÌ»¿Éƒ��»ÉÊ»É��ÅÈÅÂĤ½¿¹ÅÉƒ��ÅÈÅº¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�º·��¿ºÉƔ

ABSTRACT
Objective: To recognize the perception of counseling by professionals and users of the Testing and Counseling Center to 
Æ»È¼ÅÈÃ�Ê¾»��·Æ¿º��»ÉÊ�¼ÅÈ�Ê¾»�º¿·½ÄÅÉ¿É�Å¼����Ɣ�Method: Qualitative research conducted at the Testing and Counseling Center. 
We interviewed users and professionals who performed the rapid test. The analysis followed the steps proposed in the empirical 
Æ¾»ÄÅÃ»ÄÅÂÅ½Ï�Å¼�
¿ÅÈ½¿Ƒ�·ÈÊ¿¹ËÂ·Ê¿Ä½�Í¿Ê¾�Ê¾»�Â¿Ê»È·ÊËÈ»Ɣ�Results:�	¿Ì»�¹·Ê»½ÅÈ¿»É�Í»È»�¿º»ÄÊ¿Ű»ºƓ��È»ÆÈ»º¿¹·Ê¿Ì»�»ÎÆ»È¿»Ä¹»�
Í¾»Ä�Æ»È¼ÅÈÃ¿Ä½��¾»�ÇË¿¹Á�Ê»ÉÊƒ��ÄÊ»ÄÊ�Å¼�¼»»Â¿Ä½Éƒ��»È¹»ÆÊ¿ÅÄ�Å¼�ËÉ»È�·ºÌ¿¹»ƒ��»È¹»ÆÊ¿ÅÄ�Å¼�¿Äº¿Ì¿ºË·Â�¹ÅËÄÉ»Â¿Ä½�¿Ä�Ê¾»�ÆÅÉÊƖÊ»ÉÊ�
·Äºƒ��»È¹»ÆÊ¿ÅÄ�Å¼�ÆÈÅ¼»ÉÉ¿ÅÄ·ÂÉ�·¸ÅËÊ�¹ÅËÄÉ»Â¿Ä½Ɣ��ÅÂÂ»¹Ê¿Ì»�¹ÅËÄÉ»Â¿Ä½�¿É�Æ»È¹»¿Ì»º�¸Ï�Ê¾»�ËÉ»ÈÉ�·É�·�Ê·ÂÁ�·¸ÅËÊ�����ƭ��¿ºÉ�
with an emphasis on negative consequences and individual counseling as more comfortable and possibility for exposing doubts. 
Discussion:��Ê� ¿É�¹ÅÄÉ¿º»È»º�Ê¾·Ê�»Ì»Ä�ÁÄÅÍ¿Ä½�Ê¾»�¿ÃÆÅÈÊ·Ä¹»�Å¼�¹ÅËÄÉ»Â¿Ä½Ƒ�Ê¾¿É�¿É�ºÅÄ»�¿Ä�·Ä�»ÃÆ¿È¿¹·Â�Í·ÏƑ�È»ºË¹¿Ä½�Ê¾»�
·¹Ê�ÊÅ�Ê¾»�ÊÈ·ÄÉ¼»È�Å¼�¿Ä¼ÅÈÃ·Ê¿ÅÄ�Í¿Ê¾�»ºË¹·Ê¿ÅÄ·Â�¹ÅÄÊ»ÄÊƑ�·¿Ã¿Ä½�·Ê�ÅÄÂÏ�¹Å½Ä¿Ê¿Ì»�Â»·ÈÄ¿Ä½�·Äº�·É�·�Ã»·ÄÉ�Å¼�º¿ÉÉ»Ã¿Ä·Ê¿Ä½�
ÁÄÅÍÂ»º½»Ƒ�Ê¾ËÉ�ÊÈÏ¿Ä½�ÊÅ�È»ºË¹»�Ê¾»����ƭ��¿ºÉ�ÊÈ·ÄÉÃ¿ÉÉ¿ÅÄ�¹¾·¿ÄƔ
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RESUMEN
Objetivo:��Ä·Â¿Ð·È�Â·�Æ»È¹»Æ¹¿ĤÄ�·¹»È¹·�º»Â�·É»ÉÅÈ·Ã¿»ÄÊÅ�»Ä�»Â�¹ÅÄÊ»ÎÊÅ�º»�Â·�ÆÈË»¸·�ÈÒÆ¿º·�Æ·È·�»Â����Ɣ�Método:��ÄÌ»ÉÊ¿½·¹¿ĤÄ�
con enfoque cualitativo realizada en el Centro de Pruebas y Asesoramiento con profesionales de salud y de los usuarios del 
�»ÄÊÈÅ�º»��ÈË»¸·É�Ï��É»ÉÅÈ·Ã¿»ÄÊÅƔ��Â�·ÄÒÂ¿É¿É�É¿½Ë¿Ĥ�ÂÅÉ�Æ·ÉÅÉ�ÆÈÅÆË»ÉÊÅÉ�»Ä�Â·�¼»ÄÅÃ»ÄÅÂÅ½ċ·�»ÃÆċÈ¿¹·�º»�
¿ÅÈ½¿Ƒ�·ÈÊ¿¹ËÂ·ÄºÅ�
con la literatura. Resultados:��»� ¿º»ÄÊ¿Ű¹·ÈÅÄ�¹¿Ä¹Å�¹·Ê»½ÅÈċ·ÉƓ� Â·�»ÎÆ»È¿»Ä¹¿·�·ÄÊ»È¿ÅÈ�·� Â·�È»·Â¿Ð·¹¿ĤÄ�º»� Â·�ÆÈË»¸·�ÈÒÆ¿º·ƒ�
�ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º�º»�É»ÄÊ¿Ã¿»ÄÊÅÉƒ��»È¹»Æ¹¿ĤÄ�º»Â�·É»ÉÅÈ·Ã¿»ÄÊÅ�ÆÅÈ�»Â�ËÉË·È¿Åƒ��»È¹»Æ¹¿ĤÄ�º»Â�·É»ÉÅÈ·Ã¿»ÄÊÅ� ¿Äº¿Ì¿ºË·Â�»Ä�
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Aconselhamento: percepção de usuários e profissionais
Lima PBSXC, Araújo MAL, Melo AK, Leite JMA

INTRODUÇÃO

Apesar de todos os avanços em relação ao tratamento 
de pessoas que vivem com o �ËÃ·Ä��ÃÃËÄÅº»Ű¹¿»Ä¹Ï��¿ÈËÉ 
ƺ���ƻƭ��¹ÇË¿È»º��ÃÃËÄ»��»Ű¹¿»Ä¹Ï��ÏÄºÈÅÃ» (Aids) ou outra 
¿Ä¼»¹îÙÅ�É»ÎË·ÂÃ»ÄÊ»� ÊÈ·ÄÉÃ¿ÉÉċÌ»Â� ƺ���ƻƑ�·¹È»º¿Ê·ƖÉ»�ÇË»�Å�
Ã»Â¾ÅÈ�ơÈ»Ãóº¿ÅƢ�·¿Äº·�ó�·�ÆÈ»Ì»ÄîÙÅƔ

�� ¿Ä¼»¹îÙÅ�Æ»ÂÅ�����·¿Äº·�ó�½È·Ì»�ÆÈÅ¸Â»Ã·�º»�É·ŋº»�
Æŋ¸Â¿¹·�»�»ÉÊ¿Ã·ÃƖÉ»Ƒ�º»�·¹ÅÈºÅ�¹ÅÃ�º·ºÅÉ�ºÅ��¿Ä¿ÉÊóÈ¿Å�º·�
�·ŋº»Ƒ�Â·Äî·ºÅÉ�ÄÅ�·ÄÅ�º»�ʹʷʸʿƑ�ÇË»�¼ÅÈ·Ã�ÄÅÊ¿Ű¹·ºÅÉ�Æ»ÂÅ�
�¿ÉÊ»Ã·�º»��Ä¼ÅÈÃ·îÙÅ�º»��½È·ÌÅÉ�º»��ÅÊ¿Ű¹·îÙÅ�ƺ�����ƻƑ�ÄÅ�
·ÄÅ�º»�ʹʷʷʾ�·Êó�ʹʷʸʿƑ�ʹʻʾƔʾˀʼ�¹·ÉÅÉ�º»�¿Ä¼»¹îÙÅ�Æ»ÂÅ�����ÄÅ�
�È·É¿ÂƑ�Å¹ÅÈÈ»ÄºÅƑ�·Æ»Ä·É�ÄÅ�·ÄÅ�º»�́ ʷʸʿƑ�y ʾƔʹʻʿ�ÄÅÌÅÉ�¹·ÉÅÉƔʸ 
�ÄÇË·ÄÊÅƑ�ÃËÄº¿·ÂÃ»ÄÊ»Ƒ�É»½ËÄºÅ�º·ºÅÉ�º·����Ƒ�Å¹ÅÈÈ»È·Ã�
ʸƔʾ�Ã¿Â¾ī»É�º»�ÄÅÌ·É� ¿Ä¼»¹îī»ÉƑ� ¾·Ì»ÄºÅ�ʾʾʷƔʷʷʷ�ÃÅÈÊ»É�
relacionadas ao HIV.ʹ

�¿Ì»È�¹ÅÃ����ƭ�¿ºÉ�·¿Äº·�É»�¹ÅÄŰ½ËÈ·�¹ÅÃÅ�ËÃ�º»É·ŰÅ�»Ƒ�ÆÅÈ�
»ÉÉ»�ÃÅÊ¿ÌÅƑ�·�È»Ì»Â·îÙÅ�º»�ËÃ�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅ�É»�·ÆÈ»É»ÄÊ·�
como um momento delicado que faz emergir sentimentos como 
Ã»ºÅƑ�Ì»È½ÅÄ¾·Ƒ�·¸·ÄºÅÄÅƑ�ÉÅÂ¿ºÙÅƑ�ÊÈ¿ÉÊ»Ð·�»�·ÄÉ¿»º·º»Ɣʹ Um dos 
principais problemas enfrentados pelas pessoas que recebem 
ËÃ�È»ÉËÂÊ·ºÅ�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅ�Æ·È·�����ó�Å�»ÉÊ¿½Ã·�»Ã�È»Â·îÙÅ�Ñ�·¿ºÉƑʺƖʼ 
o que pode afastá-las da procura pela testagem.

�·�Å¹·É¿ÙÅ�º·�»ÄÊÈ»½·�º»�È»ÉËÂÊ·ºÅ�È»·½»ÄÊ»Ƒ�¼·ÐƖÉ»�Ä»¹»ÉÉÒÈ¿Å�
ÇË»�Å�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�º¿ÉÆÅÄ¾·�Ê·ÄÊÅ�º»�ËÃ�ÆÅË¹Å�Ã·¿É�º»�Ê»ÃÆÅ�
Æ·È·�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÃÅ�Ê»Ä¾·�·�¹·Æ·¹¿º·º»�Êó¹Ä¿¹·�Æ·È·�
ÆÈ»ÉÊ·È�·ÆÅ¿Å�»ÃÅ¹¿ÅÄ·ÂƑ�·ÀËº·ÄºÅƑ�º»ÉÉ·�¼ÅÈÃ·Ƒ�·�Æ»ÉÉÅ·�·�
Â¿º·È�¹ÅÃ�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉ�ÇË»Ƒ�ÆÅÈÌ»ÄÊËÈ·Ƒ� Ì»Ä¾·Ã�·�»Ã»È½¿È�·�
Æ·ÈÊ¿È�º»ÉÉ»�È»ÉËÂÊ·ºÅƔ��»ÉÉ»�¹ÅÄÊ»ÎÊÅƑ�Å�»ÉÊ·¸»Â»¹¿Ã»ÄÊÅ�ºÅ�
º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�ÆÅÈ�Ã»¿Å�ºÅ�Ê»ÉÊ»�ÈÒÆ¿ºÅ�ƺ��ƻ�·ÂÊ»ÈÅËƑ�º»�Ã·Ä»¿È·�
¿ÃÆÅÈÊ·ÄÊ»Ƒ� ·�½»ÉÊÙÅ�ºÅ� Ê»ÃÆÅƑ�ÆÈÅÆÅÈ¹¿ÅÄ·ÄºÅ�ËÃ·�ÄÅÌ·�
º¿ÄÓÃ¿¹·�ÄÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�Ä·É�È»Â·îī»É�»ÄÊÈ»�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�»�
ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ºÅÉ�É»ÈÌ¿îÅÉƔ������Ê»Ã�ËÃ·�Ã»ÊÅºÅÂÅ½¿·�É¿ÃÆÂ»ÉƑ�ÆÅ¿É�
·�¹ÅÂ»Ê·�ºÅ�É·Ä½Ë»�ó�È»·Â¿Ð·º·�º·�ÆÅÂÆ·�º¿½¿Ê·Â�»�Å�È»ÉËÂÊ·ºÅ�É»�
·ÆÈ»É»ÄÊ·�»ÃƑ�·ÆÈÅÎ¿Ã·º·Ã»ÄÊ»Ƒ�́ ʷ�Ã¿ÄËÊÅÉƔ�@�ËÃ·�»ÉÊÈ·Êó½¿·�
ÇË»�ÆÅº»�¹ÅÄÊÈ¿¸Ë¿ÈƑ�¹ÅÄÉ¿º»È·Ì»ÂÃ»ÄÊ»Ƒ�Æ·È·�Ã»Â¾ÅÈ·È�Å�·¹»ÉÉÅ�
·Å�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�ºÅ����Ƒ�ËÃ·�Ì»Ð�ÇË»�·�ÉË·� È»·Â¿Ð·îÙÅ�ÆÅº»�
Å¹ÅÈÈ»È�Æ·È·�·ÂóÃ�º·É�ËÄ¿º·º»É�º»�É·ŋº»Ƒ�ÅË�É»À·Ƒ�»Ã�ÇË·ÂÇË»È�
»ÉÆ·îÅƑ�º»Éº»�ÇË»�¾·À·�ËÃ·�ÆÈÅ½È·Ã·îÙÅƔ��·Â»�É·Â¿»ÄÊ·È�ÇË»�Å�
���Ê»Ã�·ÆÈ»É»ÄÊ·ºÅ�É»ÄÉ¿¸¿Â¿º·º»�»�ÆÈ»¹¿ÉÙÅ�É»Ã»Â¾·ÄÊ»É�·Å�
teste padrão com amostras de sangue total.ʽƖʿ

��·ÃÆÂ¿·îÙÅ�ºÅ�·¹»ÉÉÅ�Ñ�Ê»ÉÊ·½»Ã�Ê»Ã�É¿ºÅ�ÆÈ»Å¹ËÆ·îÙÅ�
¹ÅÄÉÊ·ÄÊ»�ºÅ��¿Ä¿ÉÊóÈ¿Å�º·��·ŋº»ˀ desde o início da epidemia 
ºÅ����ƭ·¿ºÉƑ�ÆÅÈóÃƑ�»ÉÊÈ·Êó½¿·É�ÌôÃ�É»ÄºÅ�·ºÅÊ·º·É�¹ÅÃ�»ÉÉ»�
intuito. Uma delas foi a implantação dos Centros de Testagem e 
Aconselhamento (CTA).ˀ Esses serviços foram implantados no 
ŰÄ·Â�º·�ºó¹·º·�º»�ʿ ʷ�»�ÊôÃ�¹ÅÃÅ�ŰÄ·Â¿º·º»�º¿ÉÆÅÄ¿¸¿Â¿Ð·È�Å�Ê»ÉÊ»�
·ÄÊ¿Ɩ����Ñ�ÆÅÆËÂ·îÙÅ�¹ÅÃ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆÈó�»�ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»Ɣ��ÄÊÈ»�
ÅËÊÈ·É�»ÉÊÈ·Êó½¿·ÉƑ�»ÉÉ»É�É»ÈÌ¿îÅÉ�·ÊË·Ã�¼·Ð»ÄºÅ�·�Ã»º¿·îÙÅ�
»ÄÊÈ»�·�ÆÈ»Ì»ÄîÙÅ�»�·ÉÉ¿ÉÊôÄ¹¿·�Ñ�É·ŋº»ƔʸʷƑʸʸ

��º»¹¿ÉÙÅ�»Ã�ÆÈÅ¹ËÈ·È�Å�����ÀÒ�ÆÅº»�½»È·È�ËÃ�ÃÅÃ»ÄÊÅ�
º»�Ê»ÄÉÙÅ�¿ÄÊ»È¿ÅÈƑ�ÆÅ¿É�Æ»ÈÆ·ÉÉ·�Æ»ÂÅ�È»¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅ�Æ»ÉÉÅ·Â�
º»�ÌËÂÄ»È·¸¿Â¿º·º»�Ñ�¿Ä¼»¹îÙÅ�Æ»ÂÅ����Ɣ��¿·ÄÊ»�º»ÉÉ»�¹»ÄÒÈ¿ÅƑ�
Å¸À»Ê¿ÌÅËƖÉ»�·Ä·Â¿É·È�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»�É·ŋº»�»�
das pessoas que procuram o CTA acerca do aconselhamento 
no contexto do teste rápido para HIV.

MÉTODO

�È·Ê·ƖÉ»�º»�ËÃ�»ÉÊËºÅ�º»É¹È¿Ê¿ÌÅƑ�¹ÅÃ�·¸ÅÈº·½»Ã�ÇË·Â¿Ê·Ê¿Ì·Ƒ�
ÇË»�¸ËÉ¹·�·�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�¿ÄÊÈċÄÉ»¹·�ºÅ�É»Ë�Å¸À»ÊÅ�º»�·ÄÒÂ¿É»�
Ê»ÄºÅ�¹ÅÃÅ�ÆÈ¿ÅÈ¿º·º»�Å�ËÄ¿Ì»ÈÉÅ�º»�Ì·ÂÅÈ»ÉƑ�Æ»È¹»Æîī»ÉƑ�¾Ò¸¿ÊÅÉ�
»�·Ê¿ÊËº»É�ºÅÉ�ÉËÀ»¿ÊÅÉƔʸʹ

�ÃÆÈ»½ÅËƖÉ»�Å�ÃÅº»ÂÅ�»ÃÆċÈ¿¹ÅƖ¹ÅÃÆÈ»»ÄÉ¿ÌÅ�º»�
¿ÅÈ½¿ƑʸʺƑʸʻ 
ÇË»�Å¸À»Ê¿Ì·�·ÆÈ»»Äº»È�·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�¹ÅÊ¿º¿·Ä·�ºÅ�¾ÅÃ»Ã�»�ºÅ�
ÃÅºÅ�¹ÅÃÅ�»Â·�ó�Ì¿Ì»Ä¹¿·º·Ɣ��»ÉÉ·�Æ»ÈÉÆ»¹Ê¿Ì·Ƒ�¼·ÐƖÉ»�ËÃ·�
È»Ų»ÎÙÅ�·�Æ·ÈÊ¿È�º·�¹ÅÄÉ¹¿ôÄ¹¿·�ºÅ�Æ»ÉÇË¿É·ºÅÈƔ��·� ÊÈ·º¿îÙÅ�
¼»ÄÅÃ»ÄÅÂĤ½¿¹·Ƒ�·�¹ÅÄÉ¹¿ôÄ¹¿·�»ÉÊÒ�É»ÃÆÈ»�·ÉÉÅ¹¿·º·Ƒ�»Ã�
½»È·ÂƑ�·ÅÉ�¹ÅÄ¹»¿ÊÅÉ�º»�¿ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»Ƒ�É»ÄÊ¿ºÅ�»�»Î¿ÉÊôÄ¹¿·Ƒ�»�
ó�º»ŰÄ¿º·�Æ·È·�·ÂóÃ�º·�È»Â·îÙÅ�¹Å½Ä¿Ê¿Ì·�»ÄÊÈ»�ÉËÀ»¿ÊÅ�»�Å¸À»ÊÅƔ

�»ÉÊ»�»ÉÊËºÅƑ�¸ËÉ¹·ƖÉ»�È»¹ÅÄ¾»¹»È�¹ÅÃÅ�Å�¼»ÄĥÃ»ÄÅ�ºÅ�
·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�Ä·�Å¹·É¿ÙÅ�º·�È»·Â¿Ð·îÙÅ�ºÅ���Ƒ�ó�Æ»È¹»¸¿ºÅ�
Æ»ÂÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�»�Æ»ÂÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ� Â»Ì·ÄºÅ�»Ã�¹ÅÄÊ·�ÅÉ�
É»ËÉ�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅÉ�¹ÅÃÅ�¼ËÄîÙÅ�»ÉÊÈËÊËÈ·ÄÊ»Ɠ�ÄÅ�ÇË»�·É�¹Å¿É·É�
É¿½Ä¿Ű¹·ÃƑ�Ä·�¼ÅÈÃ·�¹ÅÃÅ�·É�Æ»ÉÉÅ·É�ÅÈ½·Ä¿Ð·Ã�É»ËÉ�ÃÅºÅÉ�
º»� Ì¿º·�»Ƒ� Ê·Ã¸óÃƑ�ÄÅÉ� É»ËÉ� ¹Ë¿º·ºÅÉ� ¹ÅÃ�·� É·ŋº»ƔʸʼƑʸʽ 
@�¹ÅÃÆÈ»»Äº»ÄºÅ�»�¿ÄÊ»ÈÆÈ»Ê·ÄºÅ�Å�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅ�ºÅ�¼»ÄĥÃ»ÄÅ�
ÇË»�Å�ÃËÄºÅ� ¼»ÄÅÃ»ÄÅÂĤ½¿¹Å�É»�ÃÅÉÊÈ·Ƒ�»ÎÆÂ¿¹¿Ê·Ƒ�·¹Â·È·�»�
desvela as estruturas cotidianas do mundo-da-vida deixando 
transparecer na descrição.

��	»ÄÅÃ»ÄÅÂÅ½¿·� ŰÂÅÉĤŰ¹·�º»��·ËÈ¿¹»��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏ�
¼Å¿�ËÊ¿Â¿Ð·º·�Æ·È·�Æ»ÄÉ·È�»ÉÉ»�¹ÅÄÊ»ÎÊÅƑ�ÆÈ¿Ä¹¿Æ·ÂÃ»ÄÊ»�·�Å¸È·�
	»ÄÅÃ»ÄÅÂÅ½¿·�º·��»È¹»ÆîÙÅʸʽƑ�ÆÅÈ�»ÉÊ·�¹ÅÄÉ¿º»È·È�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�
»ÄÇË·ÄÊÅ�¹ÅÄ¹»¿ÊÅ�ÆÈ¿ÃÅÈº¿·Â�Æ·È·�É»�¹ÅÃÆÈ»»Äº»È�·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�
particular de indivíduos.

�»ÉÊ·� ¼ÅÈÃ·Ƒ�»ÉÊ»�»ÉÊËºÅ� ÊÅÃ·�·�ÄÅîÙÅ�º»�Æ»È¹»ÆîÙÅ�
como os modos particulares de apreensão da realidade que se 
ºÙÅƑ�·�Æ·ÈÊ¿È�º»��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏƑ�Æ·ËÊ·ºÅÉ�Æ»ÂÅ�¹·ÈÒÊ»È�·Ã¸ċ½ËÅƑ�
¹ÅÄÉ¿º»È·ÄºÅƖÉ»�·ÇË¿�·�È»·Â¿º·º»�»ÄÇË·ÄÊÅ�ÆÈóƖÈ»Ų»Î¿Ì·Ƒ�ÆÅ¿É�
·�Æ»È¹»ÆîÙÅƑ�·�Æ·ÈÊ¿È�ºÅ�·ËÊÅÈƑ�ÄÙÅ�É»�ÊÈ·Ê·�º»�ËÃ·�¹¿ôÄ¹¿·�ºÅ�
ÃËÄºÅƑ�Ä»Ã�Ã»ÉÃÅ�ËÃ�·ÊÅ�ÅË�ËÃ·�ÊÅÃ·º·�º»�º»¹¿ÉÙÅ�º»Â¿¸»È·º·Ɣ�
�»ÄºÅ�Å�ÃËÄºÅ�Ì¿ÉÊÅ�ÄÙÅ�¹ÅÃÅ�ËÃ�Å¸À»ÊÅ�ÇË»�É»�ÆÅº»�ÆÅÉÉË¿ÈƑ�
Ã·É�¹ÅÃÅ�ËÃ�Ã»¿Å�Ä·ÊËÈ·Â�»Ƒ�Ã·¿É�ºÅ�ÇË»� ¿ÉÉÅƑ�ËÃ�¹·ÃÆÅ�
º»�ÊÅºÅÉ�ÅÉ�Æ»ÄÉ·Ã»ÄÊÅÉ�»�Æ»È¹»Æîī»É�»ÎÆÂċ¹¿Ê·ÉƔ���ŰÂĤÉÅ¼Å�
ÊÈ·¸·Â¾·�·� ¼»ÄÅÃ»ÄÅÂÅ½¿·�»ÄÇË·ÄÊÅ� ¿ÃÆÅÈÊ·ÄÊ»�ÃóÊÅºÅ�Æ·È·�
É»�¹ÅÄÉ¿º»È·È�·É�È»·Â¿º·º»É�ÇË»Ƒ�ÆÅÈ�º»ŰÄ¿îÙÅƑ�ÉÙÅ�Æ·ÈÊ¿¹ËÂ·È»É�
»�ÆÈóƖÈ»Ų»Î¿Ì·ÉƑ�ÅË�É»À·Ƒ�É»�»Ä¹ÅÄÊÈ·Ã�·ÄÊ»È¿ÅÈ�Ñ�È»Ų»ÎÙÅ�ºÅ�
ÉËÀ»¿ÊÅƑ�¹·¸»ÄºÅ�·�»Â»�·�º»É¹È¿îÙÅ�Æ·ÈÊ¿¹ËÂ·ÈƓ

��È»·Â�º»Ì»�É»È�º»É¹È¿ÊÅƑ�ÄÙÅ�¹ÅÄÉÊÈËċºÅ�ÅË�¹ÅÄÉÊ¿ÊËċºÅƔ��ÉÉÅ�
ÇË»È�º¿Ð»È�ÇË»�ÄÙÅ�ÆÅÉÉÅ�·ÉÉ¿Ã¿Â·È�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ÑÉ�ÉċÄÊ»É»É�
ÇË»�ÉÙÅ�º·�ÅÈº»Ã�ºÅ�ÀËċÐÅƑ�ºÅÉ�·ÊÅÉ�ÅË�º·�ÆÈ»º¿¹·îÙÅƔ�
��¹·º·�ÃÅÃ»ÄÊÅƑ�Ã»Ë�¹·ÃÆÅ�Æ»È¹»ÆÊ¿ÌÅ�ó�ÆÈ»»Ä¹¾¿ºÅ�º»�
È»Ų»ÎÅÉƑ�º»�»ÉÊ·Â¿ºÅÉƑ�º»�¿ÃÆÈ»ÉÉī»É�ÊÒÊ»¿É�¼Ë½·Ð»É�ÇË»�
não posso ligar de maneira precisa ao contexto percebido 
»�ÇË»Ƒ�ÊÅº·Ì¿·Ƒ�»Ë�É¿ÊËÅ�¿Ã»º¿·Ê·Ã»ÄÊ»�ÄÅ�ÃËÄºÅƑ�É»Ã�
¹ÅÄ¼ËÄº¿ƖÂÅÉ�ÄËÄ¹·�¹ÅÃ�Ã¿Ä¾·É�º¿Ì·½·îī»ÉʸʽƓ�ʽ.

��¼»ÄÅÃ»ÄÅÂÅ½¿·�º»��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏ�Ê·Ã¸óÃ�É»�¹·È·¹Ê»È¿Ð·�
Æ»ÂÅ� ¹·ÈÒÊ»È� ·Ã¸ċ½ËÅƑ� Æ·ËÊ·ÄºÅƖÉ»� Ä·� ÄÅîÙÅ�º»� ÇË»� ·�
»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�ó�Ì¿Ì¿º·�º»�¼ÅÈÃ·�¿ÄÊ»ÈÉË¸À»Ê¿Ì·Ƒ�»Ã�¹Å»Î¿ÉÊôÄ¹¿·Ƒ�»�
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Å¹ÅÈÈ»�Ä·�¿ÄÊ»ÈÉ»îÙÅ�ºÅ�ÇË»�ó�ËÄ¿Ì»ÈÉ·Â�»�Æ·ÈÊ¿¹ËÂ·ÈƔ��ÅÃ�¿ÉÉÅƑ�
sua fenomenologia se mostra relevante para reconhecermos 
·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�»�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ºÅ�����ÆÅÈ�
¹ÅÄÉ¿º»È·È�ÇË»Ƒ�·Æ»É·È�º»�ÊÈ·Ê·ÈƖÉ»�º»�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·É�ËÄ¿Ì»ÈÉ·¿É�
»�¹ÅÈÈ¿ÇË»¿È·ÉƑ�·É�Æ»È¹»Æîī»É�»ÄÌÅÂÌ¿º·ÉƑ� Ê·ÄÊÅ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�
ÇË·ÄÊÅ�º»�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ�ÉÙÅ�Æ·ÈÊ¿¹ËÂ·È»ÉƔ

��»ÉÊËºÅ�¼Å¿�È»·Â¿Ð·ºÅ�ÄÅ�����ºÅ�ÃËÄ¿¹ċÆ¿Å�º»�	ÅÈÊ·Â»Ð·ƭ�»·ÈÒƑ�
ÇË»�È»·Â¿Ð·�Å����Æ·È·�ÉċŰÂ¿ÉƑ����Ƒ��»Æ·Ê¿Ê»���»��Ƒ�ÆÅÈ�É»�º¿¼»È»Ä¹¿·È�
ºÅÉ�º»Ã·¿É�É»ÈÌ¿îÅÉ�ÇË»�Å¼»ÈÊ·Ã�Å����»�ÆÅÈ�É»È�»ÉÆ»¹ċŰ¹Å�Æ·È·�
»ÉÉ·�·Ê¿Ì¿º·º»Ɣ��·�Å¹·É¿ÙÅ�º·�Å¼»ÈÊ·�ºÅ���Ƒ�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ÊôÃ�·�
ÅÆÅÈÊËÄ¿º·º»�º»�È»¹»¸»È�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƑ�̧ »Ã�¹ÅÃÅ�
ºË·É�É»îī»É�º»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ� ¿Äº¿Ì¿ºË·Â� ƺËÃ·�ÆÈó�»�ÅËÊÈ·�
ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»ƻƑ�»Ã�ÇË»�ÉÙÅ�Å¼»ÈÊ·º·É�ÅÈ¿»ÄÊ·îī»ÉƑ�·ÆÅ¿Å�»ÃÅ¹¿ÅÄ·Â�
»�·Ì·Â¿·îÙÅ�º·É�ÌËÂÄ»È·¸¿Â¿º·º»ÉƭÈ¿É¹ÅÉƔˀ�������¹ÅÄÊ·�¹ÅÃ�ËÃ·�
»ÇË¿Æ»�º»�É»¿É�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ƺ·ÉÉ¿ÉÊ»ÄÊ»É�ÉÅ¹¿·¿É�»�»Ä¼»ÈÃ»¿ÈÅÉƻ�
»ÎÊÈ»Ã·Ã»ÄÊ»�¹·Æ·¹¿Ê·ºÅÉ�»�»ÎÆ»È¿»ÄÊ»É�»Ã�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�
·ÂóÃ�º»�ËÃ�Êó¹Ä¿¹Å�º»�Â·¸ÅÈ·ÊĤÈ¿ÅƔ

�¿ÄÊ»�»�Å¿ÊÅ�Æ»ÉÉÅ·É�Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·È·Ã�ºÅ�»ÉÊËºÅ�ƺʹʹ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�
º»�É·ŋº»�»�ʽ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƻ�ºÅ����Ɣ��·È·�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�ÅÉ�¹È¿ÊóÈ¿ÅÉ�
º»�¿Ä¹ÂËÉÙÅ�¼ÅÈ·Ã�Ê»È�Ã·¿É�º»�ʸʿ�·ÄÅÉ�»�»ÉÊ·È�È»·Â¿Ð·ÄºÅ�Æ»Â·�
ÆÈ¿Ã»¿È·�Ì»Ð�Å���ƒ�»Ƒ�Æ·È·�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ�¼ÅÈ·Ã�È»·Â¿Ð·È�Å����
e o aconselhamento. Excluíram-se as pessoas que possuíam 
º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�Ãóº¿¹Å�º»�ÊÈ·ÄÉÊÅÈÄÅ�ÆÉ¿¹ÅÂĤ½¿¹Å�ÅË�ÆÉ¿ÇË¿ÒÊÈ¿¹ÅƑ�
Ã»ÄÅÈ»É�º»�ʸʿ�·ÄÅÉƑ�½»ÉÊ·ÄÊ»É�»�·ÇË»Â»É�ÇË»�ÀÒ�¹ÅÄ¾»¹¿·Ã�Å�
º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�º»����Ɣ

��¹ÅÂ»Ê·�º»�º·ºÅÉ�Å¹ÅÈÈ»Ë�ºËÈ·ÄÊ»�Å�ÃôÉ�º»�º»Ð»Ã¸ÈÅ�º»�
ʹʷʸʾ�ÆÅÈ�Ã»¿Å�º»�»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·�¿Äº¿Ì¿ºË·Â�ÄÅÈÊ»·º·�·�Æ·ÈÊ¿È�º»�ËÃ·�
ÇË»ÉÊÙÅ�½»È·Ê¿Ì·Ɠ�ơ�ÅÃÅ�ÌÅ¹ô�Æ»È¹»¸»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�·ÇË¿�
ÄÅ�����Æ·È·�·� È»·Â¿Ð·îÙÅ�ºÅ� Ê»ÉÊ»� ÈÒÆ¿ºÅƜƢƔ� �ÉÉÅ�Æ»ÈÃ¿Ê¿Ë�·Å�
Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·ÄÊ»�·�Â¿¸»Èº·º»�º»�¼·Â·È�»�·ÊÈ¿¸Ë¿È�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅÉ�Ã»º¿·ÄÊ»�
·�»É¹ËÊ·�·Ê¿Ì·�ºÅ�Æ»ÉÇË¿É·ºÅÈƑ�ÆÈÅºËÐ¿ÄºÅƑ�·ÉÉ¿ÃƑ� È»ÉÆÅÉÊ·É�
ÇË»�ÆÈ»¹¿É·È·Ã�É»È�ÆÅÉÊ»È¿ÅÈÃ»ÄÊ»�¹Åº¿Ű¹·º·ÉƔ��»ÉÉ·ÂÊ·ƖÉ»�
ÇË»�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�¼ÅÈ·Ã�·¸ÅÈº·ºÅÉ�»Ã�ºÅ¿É�ÃÅÃ»ÄÊÅÉƓ�·ÆĤÉ�Å�
·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�»�·ÆĤÉ�È»·Â¿Ð·È»Ã�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�
¿Äº¿Ì¿ºË·Âƒ�ÀÒ�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ�»ÉÊ»É�¼ÅÈ·Ã�»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·ºÅÉ�ÄÅ�ŰÄ·Â�
ºÅ�»ÎÆ»º¿»ÄÊ»�º·�Ã·Ä¾Ù�ÅË�º·� Ê·Èº»Ƒ� ¹ÅÄ¼ÅÈÃ»�¹ÅÃ¸¿Ä·ºÅ�
previamente.

As entrevistas foram transcritas na íntegra e a análise 
Å¹ÅÈÈ»Ë�º»�·¹ÅÈºÅ�¹ÅÃ�Å�ÃóÊÅºÅ�º»�
¿ÅÈ½¿Ƒ� ¹ÅÃ� ¿ÄÉÆ¿È·îÙÅ�
¼»ÄÅÃ»ÄÅÂĤ½¿¹·Ƒ�Å�ÇË·Â�Ê»Ã�¹ÅÃÅ�Å¸À»Ê¿ÌÅ�ÆÈ¿Ä¹¿Æ·Â�¿ÄÌ»ÉÊ¿½·ÈƑ�
»Ã�º»Ê·Â¾»ÉƑ�·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�ºÅÉ�Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·ÄÊ»É�»�Å�ÃÅºÅ�¹ÅÃÅ�
»ÉÊ»É�Â¾»�ºÙÅ�É»ÄÊ¿ºÅƔ��ÉÉ¿ÃƑ�·�¿ÄÊ»ÈÆÈ»Ê·îÙÅ�Å¹ÅÈÈ»�ÆÅÈ�Ã»¿Å�
º»�ºË·É�Æ»ÈÉÆ»¹Ê¿Ì·ÉƓ�¹ÅÃÅ�Å�Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·ÄÊ»�ºÒ�É»ÄÊ¿ºÅ�Æ·È·�·É�
ÉË·É�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·É�»�¹ÅÃÅ�Å�Æ»ÉÇË¿É·ºÅÈ�ºÒ�É»ÄÊ¿ºÅ�Æ·È·�·�
É¿½Ä¿Ű¹·îÙÅ�º»ÉÊ»�ÉËÀ»¿ÊÅƔ

��»ÉÊËºÅ�¼Å¿�·ÆÈÅÌ·ºÅ�Æ»ÂÅ��ÅÃ¿Êô�º»�@Ê¿¹·�»Ã��»ÉÇË¿É·�
º·��Ä¿Ì»ÈÉ¿º·º»�º»�	ÅÈÊ·Â»Ð·� Ư����	���¹ÅÃ�Æ·È»¹»È�º»�
ÄŋÃ»ÈÅ�ʾʽʽʸʸʽʸʾƔʽƔʷʷʷʷƔʼʷʼʹƔ��ÅÃÅ�É»�ÊÈ·Ê·Ì·�º»�»ÎÆÂ·Ä·È�
·¹»È¹·�º·�·Ê¿Ì¿º·º»�º»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�È»·Â¿Ð·º·�ÄÅ�É»ÈÌ¿îÅƑ�
·É�»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·É�¼ÅÈ·Ã�»¼»Ê¿Ì·º·É�»Ã�ËÃ�»ÉÆ·îÅ�ÆÈ¿Ì·Ê¿ÌÅƑ�»�ÅÉ�
Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·ÄÊ»É� ¼ÅÈ·Ã� ¿º»ÄÊ¿Ű¹·ºÅÉ�Æ»Â·� Â»ÊÈ·� ƺ�ƻ�º»�ËÉËÒÈ¿Å�»�
ƺ�ƻ�º»�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·ÂƑ�É»½Ë¿ºÅ�º»�·Â½·È¿ÉÃÅ�·ÈÒ¸¿¹Å�»Ã�É»ÇËôÄ¹¿·�
de entrevista concedida.

RESULTADOS

�ÅÃÅ�·�È»Â·îÙÅ�·Å�É»ÎÅ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ÇË»�È»·Â¿Ð·È·Ã�Å���Ƒ�·�
½È·Äº»�Ã·¿ÅÈ¿·�ƺʽʿƑʸ̈ƻ�»È·�¹ÅÃÆÅÉÊ·�º»�ÃËÂ¾»È»Éƒ�¹ÅÃ�È»Â·îÙÅ�
Ñ�¿º·º»Ƒ�¾ÅËÌ»�Ì·È¿·îÙÅ�º»�y ʿ�·�̓ ʷ�·ÄÅÉ�ƺÃóº¿·�º»�̋ ʷƑʷƻƒ�ÀÒ�»Ã�
È»Â·îÙÅ�Ñ�¹ÅÈƭÈ·î·Ƒ�ʾʿƑʽ̈�É»�·ËÊÅº»¹Â·È·Ã�Æ·ÈºÅÉ�»�ʹʸƑʻ̈�
¸È·Ä¹ÅÉƔ��Ã�È»Â·îÙÅ�Ñ�»É¹ÅÂ·È¿º·º»Ƒ�̔ ʿƑʹ̈�¾·Ì¿·Ã�¹ÅÄ¹ÂËċºÅ�Å�
»ÄÉ¿ÄÅ�Ãóº¿ÅƑ�́ ʹƑʾ̈�É»�»Ä¹ÅÄÊÈ·Ì·Ã�¹ËÈÉ·ÄºÅ�Å�»ÄÉ¿ÄÅ�ÉËÆ»È¿ÅÈ�
»�ˀƑʸ̈�ÆÅÉÉËċ·Ã�»ÄÉ¿ÄÅ�¼ËÄº·Ã»ÄÊ·ÂƔ

�Å�ÇË»�¹ÅÄ¹»ÈÄ»�Ñ�¹·È·¹Ê»È¿Ð·îÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ�ÊÅº·É�
ÉÙÅ�ºÅ�É»ÎÅ� ¼»Ã¿Ä¿ÄÅƓ�ʼʷ̈�»È·Ã�·ÉÉ¿ÉÊ»ÄÊ»É�ÉÅ¹¿·¿É�»�ʼʷ̈�
»Ä¼»ÈÃ»¿È·ÉƑ�¹ËÀ·É�¿º·º»É�Ì·È¿·Ì·Ã�º»�́ ʾ�·�̓ ʷ�·ÄÅÉ�ƺÃóº¿·�º»�̋ ʻƑʿƻƑ�
»�·�½È·Äº»�Ã·¿ÅÈ¿·�ƺʽʽƑʾ̈ƻ�É»�·ËÊÅº»¹Â·ÈÅË�Æ·Èº·Ɣ

�»�ÆÅÉÉ»�ºÅÉ�º¿É¹ËÈÉÅÉ�ÊÈ·ÄÉ¹È¿ÊÅÉ�Ä·�ċÄÊ»½È·Ƒ�¼ÅÈ·Ã�È»·Â¿Ð·º·É�
várias leituras e releituras no intuito de garantir totalidade das 
º»É¹È¿îī»ÉƑ�·ÉÉ¿Ã�¹ÅÃÅ�¹·ÆÊËÈ·È�Å�É»ÄÊ¿ºÅ�ºÅÉ�º¿É¹ËÈÉÅÉ�»Ã�ËÃ·�
Ì¿ÉÙÅ�½»È·Â�ºÅ�¼»ÄĥÃ»ÄÅ�ÇË»�ó�Ã·Ä¿¼»ÉÊ·ºÅƑ�»�·ÆÈÅÎ¿Ã·ÈƖÉ»�º·�
»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�Ì¿Ì»Ä¹¿·º·�Æ»ÂÅÉ�Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·ÄÊ»É�ºÅ�»ÉÊËºÅƔ��»ÉÊ·ÈÊ»Ƒ�
¸ËÉ¹ÅËƖÉ»� ¿º»ÄÊ¿Ű¹·È�ËÄ¿º·º»É�¹ÅÄÌ»È½»ÄÊ»ÉƑ�º¿Ì»È½»ÄÊ»É�»�
ÊÈ·ÄÉ¼ÅÈÃ·ÄÊ»ÉƑ�»ÄÇË·ºÈ·ÄºÅƑ�»Ã�¹ÅÄÀËÄÊÅÉ�»�ÉË¸¹ÅÄÀËÄÊÅÉƑ�·É�
»ÎÆÈ»ÉÉī»É�É¿½Ä¿Ű¹·Ê¿Ì·É�Æ·È·�·�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�ºÅ�¼»ÄĥÃ»ÄÅ�»Ã�
ÇË»ÉÊÙÅ�»�º·ċ�»Ã»È½¿È�·É�ËÄ¿º·º»É�º»�É¿½Ä¿Ű¹·îÙÅƔ��ÅÈ�Ã»¿Å�º·�
ÉċÄÊ»É»�º·É�ËÄ¿º·º»É�º»�É¿½Ä¿Ű¹·îÙÅ�ÉÅ¸�·�¼ÅÈÃ·�º»�ÆÈÅÀ»îÙÅ�
¹ÅÄ¹¿É·�ºÅ�¼»ÄĥÃ»ÄÅ�È»Ì»Â·ºÅƑ�ÆÈÅ¹ËÈÅËƖÉ»�·�¿ÄÊ»ÈÆÈ»Ê·îÙÅ�ºÅ�
·È¹·¸ÅËîÅ�ºÅ�¼»ÄĥÃ»ÄÅƔ��»ÉÊ·�¼ÅÈÃ·Ƒ�·É�ËÄ¿º·º»É�º»�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅÉ�
¼ÅÈ·Ã�·½È»½·º·ÉƑ�ÅÈ¿½¿Ä·ÄºÅ�¹¿Ä¹Å�¹·Ê»½ÅÈ¿·ÉƓ��ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�·ÄÊ»È¿ÅÈ�
Ñ�È»·Â¿Ð·îÙÅ�ºÅ���ƒ��ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»�º»�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉƒ��»È¹»ÆîÙÅ�
ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�Æ»ÂÅ�ËÉËÒÈ¿Åƒ��»È¹»ÆîÙÅ�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�
¿Äº¿Ì¿ºË·Â�ÄÅ�ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»�»ƒ��»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÉÅ¸È»�Å�
aconselhamento.

DISCUSSÃO

Experiência anterior à realização do TR
�ÉÊ·�ËÄ¿º·º»�º»� É¿½Ä¿Ű¹·îÙÅ�·ÆÈ»É»ÄÊ·�ÅÉ�º¿É¹ËÈÉÅÉ�

¹ËÀ·�Ä·ÈÈ·Ê¿Ì·�É»� ¿Ä¿¹¿·�¹ÅÃ�·É�¹·È·Ê»ÈċÉÊ¿¹·É�ºÅ� ÊÈ·À»ÊÅ�·Êó�·�
È»·Â¿Ð·îÙÅ�ºÅ���Ƒ�¹ÅÃÅ�Ɵ»ÉÊ¿ÂÅ�º»�Ì¿º·Ơ�ÅË�Ɵ¹ÅÃÆÅÈÊ·Ã»ÄÊÅ�º»�
È¿É¹ÅƠƑ�ÉÅÂ¿¹¿Ê·îÙÅ�Ãóº¿¹·�ÅË�¿ÄÇË¿»Ê·îÙÅ�Æ»ÉÉÅ·ÂƑ�ÅË�Æ·È¹»¿ÈÅ�
com receio de conviver ou ser diagnosticado com a doença. 
��»ÉÊ¿ÂÅ�º»�Ì¿º·�»�¹ÅÃÆÅÈÊ·Ã»ÄÊÅ�º»�È¿É¹Å� ¼ÅÈ·Ã�ÅÉ�ÃÅÊ¿ÌÅÉ�
·ÆÅÄÊ·ºÅÉ�Æ»ÂÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�·Å�¸ËÉ¹·È»Ã�È»·Â¿Ð·È�Å���Ɣ

ƾƔƔƔƿ�»ÉÊ·È�·ÇË¿�ó�ËÃ·�¹ÅÄÉ»ÇËôÄ¹¿·�º·É�Ã¿Ä¾·É�·îī»É�
ƾƔƔƔƿ��·É�º»É¹Å¸È¿�ÇË»�ËÃ�»ÎƖ¸ÅÏ�Ã»Ë� ÊÒ� ƺ���ƻƑ�»ÄÊÙÅ�
Ì¿ÃƔ�ƺ�ʷˀƻƔ
�·Ì·�Ê»ÄºÅ�È»Â·îī»É�¹·ÉË·¿É�¹ÅÃ�ËÃ�È·Æ·Ð�»�·�¹·Ã¿É¿Ä¾·�
¼ËÈÅËƑ�»�º»É¹Å¸È¿�ÇË»�»Â»�Ê·Ã¸óÃ�Ê»Ã�È»Â·îī»É�¹ÅÃ�ÅËÊÈ·�
Æ»ÉÉÅ·Ƒ�ÇË»�Ê»Ã�ÅËÊÈ·�Æ»ÉÉÅ·Ƙ��Ë·ÄºÅ�º»É¹Å¸È¿�Ã»Ë�
ÃËÄºÅ�¹·¿ËƑ�Æ»ÄÉ»¿�ÄÅ�È¿É¹Å�ÇË»�¹ÅÈÈÅ�ƺÅÉ�ÅÂ¾ÅÉ�¹¾»¿ÅÉ�
º»�ÂÒ½È¿Ã·ƻ�ƺ�ʸʷƻƔ


Ò�ÅËÊÈÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�·¹»ÉÉ·È·Ã�Å�É»ÈÌ¿îÅƑ�ÆÅÈ�¹ÅÄÊ·�ÆÈĤÆÈ¿·Ƒ�
ÃÅÌ¿ºÅÉ�ÆÅÈ� ¿Ä¹»ÈÊ»Ð·É�»Ã� È»Â·îÙÅ�·�É»Ë�»ÉÊ·ºÅ�º»�É·ŋº»Ƒ�
¿ÄÌ»ÉÊ¿½·îÙÅ�Ãóº¿¹·�ÅË�»Î¿½ôÄ¹¿·�ºÅ�Æ·È¹»¿ÈÅƔ
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�¿Ã�ÆÈ·�Ê¿È·È�ËÃ·�ºŋÌ¿º·Ƒ�Æ»È¹»¸¿�·Â½Å�»ÉÇË¿É¿ÊÅƑ�Ã·É�Êĥ�
¸»Ã�·¹¾Å�ÇË»�ó�ÉĤ�ËÃ�����ƺ�ʷʿƻƔ
�Ò�É»ÄºÅ�ơº»�̧ Å·ƢƔ��¿Ã�ÆÈ·�¼·Ð»È�ÆÅÈÇË»�Êĥ�¼·Ð»ÄºÅ�ËÃ·�
¹·º»¿È·�Ä·�¼·¹ËÂº·º»�º»�Ã»º¿¹¿Ä·Ƒ�º»�¿Ä¼»¹ÊÅÂÅ½¿·Ƒ�»�Ã»�
Ì¿�»ÉÊËº·ÄºÅ�ÌÒÈ¿·É�ºÅ»Äî·ÉƑ�É»ÄºÅ�ÄËÄ¹·�ŰÐ�Ä»Ä¾ËÃ�
Ê»ÉÊ»�ÆÈ·�É·¸»È�É»�Ê»Ä¾Å�·Â½ËÃ·Ƒ�Ã»ÉÃÅ�·É�Ì»Ð»É�¼·Ð»ÄºÅ�
É»ÎÅ�º»ÉÆÈÅÊ»½¿ºÅ�ƺ�ʷʺƻƔ
�¿Ã�¼·Ð»È�Å�Ê»ÉÊ»�ÆÅÈÇË»�Ã¿Ä¾·�Ä·ÃÅÈ·º·�Ã»�Å¸È¿½ÅËƑ�
Ã·É�ÄÅ�ŰÃ�¼Å¿�¸ÅÃ�ƾƔƔƔƿ�ƺ�ʷʾƻƔ

�� Ê»ÃÅÈ�»�Æ·ÌÅÈ�º¿·ÄÊ»�ºÅ� È»ÉËÂÊ·ºÅ� ¼·Ð»Ã�¹ÅÃ�ÇË»�ÅÉ�
ËÉËÒÈ¿ÅÉ�¸·È½·Ä¾»ÃƑ�¼·î·Ã�ÆÈÅÃ»ÉÉ·É�»�·¹È»º¿Ê»Ã�ÄËÃ�ÄÅÌÅ�
È»¹ÅÃ»îÅ�»ÄÇË·ÄÊÅ�·½Ë·Èº·Ã�·�ƟÉ»ÄÊ»Äî·ƠƔ

ƾƔƔƔƿ�Ã·É�º»ÆÅ¿É�ºÅ�È»ÉËÂÊ·ºÅ�º·ÇË¿�ÌÅË�ÃËº·È�ƺ�ʷˀƻƔ
ƾƔƔƔƿ� Ì¿ÃƑ� Ê¿È·È� ÂÅ½Å�·�ºŋÌ¿º·Ƒ�Ã»� Â¿ÌÈ·È�»�½·Ä¾·È�Ã¿Ä¾·�
É»½ËÄº·�¹¾·Ä¹»�ƺÈ¿ÉÅÉƻ�ƺ�ʷʼƻƔ
ƾƔƔƔƿ�¸ÅÃƑ�ÆÅÈÇË»�ÄËÄ¹·�ŰÐƑ�»ÄÊÙÅ�Ì·¿�É»È�Ê¿ÆÅ�¿Ä¿¹¿·È�ËÃ·�
Ì¿º·�ºÅ�Ð»ÈÅ�ƺ�ʷʾƻƔ
[...] a situação de vir fazer um exame que pode ser uma 
É»ÄÊ»Äî·Ƒ�ÆÅÈÇË»�·Â½ËÃ·É�ºÅ»Äî·É�ÄÙÅ�Ê»Ã�¹ËÈ·Ɣ�ƺ�ʷʻƻƔ

��Ã»ºÅ�»Ã� È»·Â¿Ð·È� Å� »Î·Ã»�ÆÈÅÃÅÌ»�ÄÅ� ¿Ã·½¿ÄÒÈ¿Å�
¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�·�¹È»Äî·�º»�Ɵ»ÉÊÅË�¿Ä¹ÂËÉÅ�»Ã�½ÈËÆÅ�º»�È¿É¹ÅƑ�¹ÅÄ¼ÅÈÃ»�
»Ì¿º»Ä¹¿·ºÅ�ÄÅÉ�º»ÆÅ¿Ã»ÄÊÅÉƓ

�Â¾·Ƒ� ÊÒ� É»ÄºÅ�ÃË¿ÊÅ�º¿¼ċ¹¿ÂƑ� ÆÅÈÇË»�ÆÈ·�»Ë�Ì¿È� ·ÇË¿�ó�
ÆÅÈÇË»� È»·ÂÃ»ÄÊ»�»ÉÊÅË�»Ã� È¿É¹ÅƑ�Ã»�»ÎÆËÉ�»Ã�ËÃ·�
É¿ÊË·îÙÅ�¸»Ã�·ÈÈ¿É¹·º·Ƒ�Ê¿Ì»�È»Â·îī»É�¹ÅÃ�ËÃ·�Æ»ÉÉÅ·�
ÇË»�·ÂóÃ�º»�Ê»È�ËÃ�È»Â·¹¿ÅÄ·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÃ�ÅËÊÈÅ�¾ÅÃ»ÃƑ�
»Â»�Ê·Ã¸óÃ�ËÉ·�ºÈÅ½·ÉƑ�É·¸»Ɯ�ƺ�ʸʼƻƔ

�»È¹»Æîī»É�·ÄÊ·½ĥÄ¿¹·É�º»� ÊÈ·ÄÇË¿Â¿º·º»ƖÊÈ·¿îÙÅƑ�Ã»ºÅ�
º·�ÃÅÈÊ»Ƒ�º·� ¿Ä¹ËÈ·¸¿Â¿º·º»�»�ºÅ�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹ÅƑ�»ÉÆ»¹¿·ÂÃ»ÄÊ»�
ºÅ����Ƒ�Ã»ºÅ�º»�»ÉÊ·È�ºÅ»ÄÊ»�»Ƒ�·¿Äº·Ƒ�·Ê»ÄË·îÙÅ�º·�¹ËÂÆ·�
È»Â·Ê¿Ì·�Ñ�ÊÈ·ÄÉÃ¿ÉÉÙÅƑ�Ä»¹»ÉÉ¿º·º»�º»�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�»�º»�¿Äċ¹¿Å�
ºÅ�ÊÈ·Ê·Ã»ÄÊÅ�ÆÈ»¹Å¹»Ã»ÄÊ»�ÉÙÅ�¼·ÊÅÈ»É�ÇË»Ƒ�»Ã�½»È·ÂƑ�ÃÅÊ¿Ì·Ã�
pacientes e parceiros a buscarem atendimento.ʸʾ Baseado nessa 
ĤÊ¿¹·Ƒ�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ÉÅ¸È»�Å����ó�º»É¹È¿Ê·�¹ÅÃÅ�
¹ÅÄÌ¿Ê»�Æ·È·�È»Æ»ÄÉ·È�·É�ÆÈÒÊ¿¹·ÉƑ�Å�ÇË»�È»ÇË»È�¹ÅÃÆÈ»»Äº»È�
·É�Ä»¹»ÉÉ¿º·º»É�Ã·Ä¿¼»ÉÊ·É�ÆÅÈ�»ÉÊ»É�»Ƒ�¹ÅÄÉ»ÇË»ÄÊ»Ã»ÄÊ»Ƒ�
aproximar o serviço centrado nas respostas humanas.ʸʿ

�»ÉÊ»�ÃÅÃ»ÄÊÅƑ�·�Æ·ÈÊ¿È�º·É�¼·Â·É�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�Å¸É»ÈÌ·ƖÉ»�
ÇË»�Å�Ã»ºÅ�º»�ËÃ·�º»É¹Å¸»ÈÊ·�ÆÅÉ¿Ê¿Ì·�ÄÅ����·½»�¹ÅÃÅ�Ű½ËÈ·�
Ä·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�º»ÉÊ»ÉƑ�ÅË�É»À·Ƒ�»ÄÇË·ÄÊÅ�»Â»Ã»ÄÊÅ�ÆÈ¿Ä¹¿Æ·ÂƑ�ÇË»�
�»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏ�»É¹Â·È»¹»Ɠ

�Ã·�ơŰ½ËÈ·Ƣ� ÉÅ¸È»�ËÃ�ơ¼ËÄºÅƢ� ÀÒ� ¹ÅÄÊóÃƑ�º¿ÉÉ»ÃÅÉ�
muito mais do que as qualidades atualmente dadas. 
�Â·�Ê»Ã�ơ¹ÅÄÊÅÈÄÅÉƢ�ÇË»�ÄÙÅ�ơÆ»ÈÊ»Ä¹»ÃƢ�·Å�¼ËÄºÅ�»�É»�
ơº»ÉÆÈ»Äº»ÃƢ�º»Â»Ƒ�»Â·�ó�ơ»ÉÊÒÌ»ÂƢ�»�º»�¹ÅÈ�ơ¹ÅÃÆ·¹Ê·ƢƑ�
Å�¼ËÄºÅ�ó�¿Â¿Ã¿Ê·ºÅ�»�º»�¹ÅÈ�¿Ä¹»ÈÊ·Ƒ�»Â»�ơ¹ÅÄÊ¿ÄË·Ƣ�ÉÅ¸�
·�Ű½ËÈ·ʸʽƓʺʿ.

Esta passagem revela que o medo do resultado se mostra 
»ÄÇË·ÄÊÅ�Ű½ËÈ·�Ä·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�»�Å�¼ËÄºÅ�¹ÅÄÊóÃ�
¿Ä¹»ÈÊ»Ð·É�»� ¼ÅÈÃ·É�º»�ÉË¸À»Ê¿Ì·îÙÅ�ÇË»�É»�ºÙÅ�·�Æ·ÈÊ¿È�º»�
ËÃ·�ºÅ»Äî·�¹·ÈÈ»½·º·�º»�»ÉÊ¿½Ã·É�ÇË»Ƒ�·Æ»É·È�º»�¹ÅÄŰ½ËÈ·È�
ËÃ�¹ÅÄÌ¿Ê»�·�ÄÅÌ·É�ÆÈÒÊ¿¹·ÉƑ�ÆÅº»�Ì¿È� ¹ÅÃÅ�ËÃ·� ¼ÅÈÃ·�º»�
culpabilização do usuário e condenação de seu estilo de vida.

��¹·ÃÆÅ�º·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ÉÅ¸È»�Å���� ÊÈ·Ð�ËÃ�¹ÅÄÀËÄÊÅ�º»�
»ÉÉôÄ¹¿·É�ÇË»�º»ÄÅÊ·Ã�ÅÉ�º¿ÉÊ¿ÄÊÅÉ�»�Ã·¿É�Ì·È¿·ºÅÉ�É»ÄÊ¿ºÅÉ�
º·É� Ì¿ÌôÄ¹¿·É�ºÅ�½ÈËÆÅ�º»�Æ»ÉÉÅ·É�ÇË»�Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·È·Ã�ºÅ�
aconselhamento coletivo.

Intencionalidade de sentimentos
Esta categoria apresenta os sentimentos dos usuários 

»Ã�È»Â·îÙÅ�Ñ�»ÎÆ»¹Ê·Ê¿Ì·�º»�È»·Â¿Ð·È»Ã�Å���Ɣ��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏʸʽ 
desenvolve o conceito de intencionalidade ao diferenciá-la da 
visão anteriormente apresentada por Franz Brentano e Edmund 
�ËÉÉ»ÈÂ�»�·Å�·ŰÈÃ·È�ÇË»�·�¿ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»�ÄÙÅ�É»�Ã·Ä¿¼»ÉÊ·�
»ÄÇË·ÄÊÅ�ËÃ�·¸ÉÅÂËÊ¿ÉÃÅ�º·�¹ÅÄÉ¹¿ôÄ¹¿·Ƒ�Ã·É�»ÄÇË·ÄÊÅ�ËÃ·�
intencionalidade que se desvela como condição de possibilidade 
ÉÅ¸�ËÃ�¼ËÄºÅ�ÅÆ·¹ÅƑ�ÅË�É»À·Ƒ�ÇË»�É»�º»É»ÄÌÅÂÌ»�·�Æ·ÈÊ¿È�ºÅ�
ÃÅÃ»ÄÊÅ�ÇË»�ó�ÆÈóƖÈ»Ų»Î¿Ì·�ÆÅÈ�»Î¹»ÂôÄ¹¿·Ɣʸˀ

�Å¸�·�¿ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»�º»�·ÊÅ�ÅË�ÊóÊ¿¹·Ƒ�»�¹ÅÃÅ�ÉË·�¹ÅÄº¿îÙÅ�
º»�ÆÅÉÉ¿¸¿Â¿º·º»Ƒ�»Ä¹ÅÄÊÈÒÌ·ÃÅÉ�ËÃ·�¿ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»�ÅÆ»È·ÄÊ»Ƒ�
ÀÒ�ÊÈ·¸·Â¾·ÄºÅ�·ÄÊ»É�º»�ÇË·ÂÇË»È�Ê»É»�ÅË�ÇË·ÂÇË»È�ÀËċÐÅƑ�ËÃ�ơ�Å½ÅÉ�
ºÅ�ÃËÄºÅ�»ÉÊóÊ¿¹ÅƢƑ�ËÃ·�ơ·ÈÊ»�»É¹ÅÄº¿º·�Ä·É�ÆÈÅ¼ËÄº»Ð·É�º·�
·ÂÃ·�¾ËÃ·Ä·ƢƑ�»�ÇË»Ƒ�¹ÅÃÅ�ÊÅº·�·ÈÊ»Ƒ�ÉĤ�É»�¹ÅÄ¾»¹»�»Ã�É»ËÉ�
resultadosʸˀƓ�ʼʾʼ.

Constatamos que são muitos os sentimentos envolvidos 
ÇË»�·ÄÊ»¹»º»Ã�Å���Ƒ�º»ÉÊ·¹·ÄºÅƖÉ»Ɠ� Ê»ÄÉÙÅƑ�º»É»ÉÆ»ÈÅƑ�
¿Ä¹»ÈÊ»Ð·Ƒ�Ã»ºÅƑ�·ÄÉ¿»º·º»Ƒ�·ÈÈ»Æ»Äº¿Ã»ÄÊÅƑ�È·¿Ì·Ƒ�ÆÈ»¹ÅÄ¹»¿ÊÅ�
»�Ä»ÈÌÅÉ¿ÉÃÅƑ�¹ÅÄ¼ÅÈÃ»�º»ÆÅ¿Ã»ÄÊÅÉƔ

�ĥ�Ê»ÄÉÅƑ�»ÉÆ»È·ÄºÅ�»ÉÉ»�È»ÉËÂÊ·ºÅƘ��·Ê»�ËÃ�º»É»ÉÆ»ÈÅ�
»ÉÉ·�ºŋÌ¿º·�ƺ�ʷʸƻƔ
�Ä½ËÉÊ¿·Ƒ�·�½»ÄÊ»�Ê»Ã�Ã»ºÅ�º»�¼·Ð»È�»�ÄÙÅ�É»È�Å�È»ÉËÂÊ·ºÅ�
ÇË»�»ÉÆ»È·ÃÅÉ�ƺ�ʷʹƻƔ
�Ë·ÄºÅ�Ì¿Ã�¹ÅÃ»îÅË�·�¸·Ê»È�ËÃ·�·ÄÉ¿»º·º»Ƒ�¹ÅÃ»¹»¿�
·�È»Ì»È�Ã¿Ä¾·É�·Ê¿ÊËº»ÉƑ�»�ÆÅÉÉċÌ»¿É�¹ÅÄÊ·Ã¿Ä·îī»ÉƑ�·ċ�
º»Ë�ËÃ�Ã»ºÅƑ�ËÃ·�·Ä½ËÉÊ¿·�ƺ�ʷʺƻƔ
�»ºÅƑ�Ã»ºÅ�º»� ÊËºÅƑ�Ã»ºÅ�ºÅ�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹ÅƑ�Ã»ºÅ�º»�
ÄÙÅ�ÆÅº»È�Ã·¿É� É»È�ÃÙ»�º»�ÄÅÌÅƑ�ÇË»�ó�Ã»Ë�Ã·¿ÅÈ�
ÉÅÄ¾ÅƑ�Ã»ºÅ�º»�ÄÙÅ�ÆÅº»È�ÊÒ�¹ÅÃ�Ã¿Ä¾·�ŰÂ¾·Ƒ�Ã»ºÅ�ºÅ�
ÆÈ»¹ÅÄ¹»¿ÊÅ�ƺ¹¾ÅÈÅƻ�ƺ�ʷʽƻƔ
�»ÈÌÅÉÅƑ�Ã·É�·¹¾Å�ÇË»�ÊÒ�ÊËºÅ�¸»Ã�ƺ�ʸʹƻƔ

��Ã»ºÅ�»�·�¹ËÈ¿ÅÉ¿º·º»�º»ÉÆÅÄÊ·Ã�¹ÅÃÅ�ÅÉ�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉ�
Ã·¿É�ÆÈ»Ì·Â»ÄÊ»É�ºËÈ·ÄÊ»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƔ���¹ÅÄ¹»¿ÊÅ�
de intencionalidade se mostra ao considerarmos as diferentes 
Ã·Ä¿¼»ÉÊ·îī»É�»ÃÅ¹¿ÅÄ·¿É�ÆÈ»É»ÄÊ»É�Ä·É�»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·ÉƔ��·Â� ¼·ÊÅ�
º»ÄÅÊ·�·�¿ÃÆÅÈÊÓÄ¹¿·�º·�ÅÈ¿»ÄÊ·îÙÅ�É¿Ä½ËÂ·È�¹»ÄÊÈ·º·�ÄÅ�·ÆÅ¿Å�
»ÃÅ¹¿ÅÄ·ÂƑ� ¹ËÀÅÉ�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉ�º»�Ã»ºÅ�»� È»¹ËÉ·�Æ»ÂÅ� Ê»ÉÊ»�
»Ä¹ÅÄÊÈ·ÃƖÉ»� É»º¿Ã»ÄÊ·ºÅÉ�»Ã� ¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É� ¿Ä¼ËÄº·º·É�
e distorcidas representadas pela sociedade a respeito de 
���ƭ���ƭ�¿ºÉƔʹʷ
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�Â½ËÄÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�¹ÅÄÉ»½Ë»Ã�Æ»ÄÉ·È�Ä·É�¹ÅÄÉ»ÇËôÄ¹¿·É�
ÇË·ÄºÅ�É»�Ì»»Ã�º¿·ÄÊ»�ºÅ�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�»Ã�È»Â·îÙÅ�·Å�¼ËÊËÈÅƔ�
Tal fato potencializa os sentimentos negativos.

�ÄÉ¿»º·º»Ƒ�ÄÙÅ�ÆÅÉÉÅ�Ã»ÄÊ¿ÈƑ�ÇË»�ËÃ�ÆÅË¹Å�º»�Ã»ºÅ�
Ê·Ã¸óÃƑ�Ã·É�Êĥ�ÆÈ»Æ·È·º·�ơÆÈÅ�ÇË»�Ì¿»ÈƢ�ƺ�ʷˀƻƔ

[...] não sei o que esperar do resultado e não sei como 
É»ÈÒ�Ã¿Ä¾·�Ì¿º·�É»�¼ÅÈ�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅ�ƺ�ʸʸƻƔ

A calmaria ou tentativa de manter-se calmo faz parte do 
º¿É¹ËÈÉÅ�º»��ʷʿƔ

�ĥ� ÊÈ·ÄÇË¿ÂÅƑ� ¹·ÂÃÅƑ�·�½»ÄÊ»�Ű¹·�·ÆÈ»»ÄÉ¿ÌÅƑ�Ã·É� Êĥ�
Ê»ÄÊ·ÄºÅ�Ã»�Ã·ÄÊ»È�¹·ÂÃÅ�ƺ�ʷʿƻƔ

�Ë·ÄºÅ�·�¹·ÂÃ·�ÄÙÅ�É»�¼·Ð�ÆÈ»É»ÄÊ»Ƒ�·ÂÊ»È·ƖÉ»�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�
º»�Ê»ÃÆÅ�¹ÅÄ¼ÅÈÃ»���ʸʷ�È»Â·Ê·Ɣ

ƾƔƔƔƿ�ÄËÄ¹·�»ÉÉ»É�̋ ʷ�Ã¿ÄËÊÅÉ�Æ·ÉÉ·È·Ã�ơÊÙÅÅÅÅÅƢ�º»Ì·½·È�
ƺ�ʸʷƻƔ

�É�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉ�Ì¿Ì»Ä¹¿·ºÅÉ�ÆÅÈ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�º»�É»ÈÌ¿îÅÉ�º»�
É·ŋº»Ƒ�»ÄÇË·ÄÊÅ�·½Ë·Èº·Ã�·Ê»Äº¿Ã»ÄÊÅ�Ãóº¿¹Å�ÅË�È»ÉËÂÊ·ºÅ�
º»�»Î·Ã»ÉƑ�¿ÄÊ»È¼»È»Ã�º»�Ã·Ä»¿È·�É¿½Ä¿Ű¹·Ê¿Ì·�Ä·�ÇË·Â¿º·º»�ºÅ�
É»ÈÌ¿îÅ�»�Ä·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅ�Ê»ÃÆÅ�ºÅ�ËÉËÒÈ¿ÅƔ���»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�ºÅ�
Ê»ÃÆÅ�Ê»Ã�Æ·Æ»Â�¼ËÄº·Ã»ÄÊ·Â�Æ·È·�·�¹ÅÄÉÊ¿ÊË¿îÙÅ�º·�ÉË¸À»Ê¿Ì¿º·º»Ƒ�
¸»Ã�¹ÅÃÅ�Æ·È·�Å�»Ä½·À·Ã»ÄÊÅ�·Ã¸ċ½ËÅ�ºÅ�¾ÅÃ»Ã�·Å�ÃËÄºÅƔ�
�Â·�ÆÅº»�É»È� ¹ÅÃÆÈ»»Äº¿º·�ÆÅÈ�Ã»¿Å�º»�ºÅ¿É�·ÉÆ»¹ÊÅÉƓ�ÄÅ�
ÆÈ¿Ã»¿ÈÅƑ�º»Æ·È·ÃÅƖÄÅÉ�¹ÅÃ�Å�Ê»ÃÆÅ�Å¸À»Ê¿ÌÅƑ�È»ÉÆÅÄÉÒÌ»Â�Æ»Â·�
contagem das horas e que auxilia na organização concreta do 
ÃËÄºÅƒ�ÄÅ�É»½ËÄºÅƑ�»Ä¹ÅÄÊÈ·ÃÅÉ�Å�Ê»ÃÆÅ�Ì¿Ì¿ºÅƑ�Æ»ÉÉÅ·Â�»�º»�
ÅÈº»Ã�ÉË¸À»Ê¿Ì·Ƒ�ÇË»�É»�·ÊÈ»Â·�Ñ�É¿Ä½ËÂ·È¿º·º»�º·É�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·ÉƔ�
��ÃÅÌ¿Ã»ÄÊÅ�¹ÅÄÊċÄËÅ�»�É»ÃÆÈ»�»Ã�ŲËÎÅ�ÆÈ»É»ÄÊ»�»Ã�·Ã¸ÅÉ�ÅÉ�
ÃÅºÅÉ�»ÎÆ»È¿»Ä¹¿·¿É�ºÅ�Ê»ÃÆÅ�ó�º»ÉÊ·¹·ºÅ�ÆÅÈ��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏʸʽ 
como temporalidade.

��»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�º»�Ê»ÃÆÅÈ·Â¿º·º»Ƒ�ÆÅÈÊ·ÄÊÅƑ�ÆÅº»�É»�Ã·Ä¿¼»ÉÊ·È�
ÆÅÈ�ºË·É�º¿Ã»ÄÉī»É�º¿ÉÊ¿ÄÊ·ÉƓ�º¿Ã»ÄÉÙÅ�È»·ÂƑ�ÇË»�¹ÅÄÉ¿ÉÊ»�Ä·�
»ÉÆ»È·�»¼»Ê¿Ì·�»ƒ�º¿Ã»ÄÉÙÅ�Æ»È¹»¸¿º·Ƒ�ÇË»�É»�»Ä¹ÅÄÊÈ·�¿Ã¸È¿¹·º·�
como este experienciou a passagem do tempo.ʹʸ

�É�»ÎÆÂ¿¹·îī»É�ºËÈ·ÄÊ»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�Æ»ÂÅÉ�
ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É� ¼ÅÈ·Ã�·Å�»Ä¹ÅÄÊÈÅ�ºÅÉ�·ÄÉ»¿ÅÉ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�
Ã¿Ä¿Ã¿Ð·ÄºÅƖ·ÉƑ�¹ÅÄ¼ÅÈÊ·ÄºÅƖÅÉƑ�·¹·ÂÃ·ÄºÅƖÅÉƑ�É·Ä·ÄºÅ�ºŋÌ¿º·É�
ÉÅ¸È»�����»�ÆÈÒÊ¿¹·É�É»ÎË·¿ÉƑ�½»È·ÄºÅ�ÄÅÌÅÉ�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅÉ�»Ƒ�
·ÉÉ¿ÃƑ�»Ã»È½¿ÄºÅ�ÄÅÌÅÉ�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉƑ�ºŋÌ¿º·É�»ƭÅË�¿ÄÇË¿»Ê·îī»É�
enquanto aguardavam o resultado.

A mulher (enfermeira) [...] foi explicando as coisas [...] o 
ÇË»�¿·�·¹ÅÄÊ»¹»È�»�¼Å¿�¼·Â·ÄºÅ�º·É�ºÅ»Äî·ÉƑ�¿ÉÉÅ�¼Å¿�Ã»�
º»¿Î·ÄºÅ�Ã·¿É�ÊÈ·ÄÇË¿ÂÅ�ƺ�ʷʸƻƔ

�»�É»ÄÊ¿�Ã·¿É�¹·ÂÃ·Ƒ�Ã·É�Ê·Ã¸óÃ�ÆÅÈÇË»�ÆÈ»ÉÊ»¿�·Ê»ÄîÙÅ�
Ä·�·ËÂ·�»�»ÉÇË»¹¿�ËÃ�ÆÅË¹Å�ºÅ�Ê»ÉÊ»�ƺÈ¿ÉÅÉƻƔ��·É�¼Å¿�̧ ÅÃƑ�
»Â·�¼·ÂÅË�ÌÒÈ¿·É�¹Å¿É·É�ÇË»�»Ë�ÄÙÅ�É·¸¿·�ƺ�ʷʹƻƔ

�Êó�ÇË»�Ã»�·¹·ÂÃÅË�Ã·¿ÉƑ�»Â·�¼·Â·�Æ·È»¹»�ÇË»�ÊÒ�¼·Â·ÄºÅ�
¹ÅÃ�ËÃ·�·Ã¿½·Ƒ�̧ »Ã�ÊÈ·ÄÇË¿Â·�»�É»½ËÈ·Ɣ��ÄÉ¿ÄÅË�ÌÒÈ¿·É�
¹Å¿É·É�»�Ê·Ã¸óÃ�ÅÈ¿»ÄÊÅË�¹ÅÃÅ�·�½»ÄÊ»�É»�ÆÈ»Ì»Ä¿È�ƺ�ʷʻƻƔ

��È»¹»¸¿Ã»ÄÊÅ�º»�½È·Äº»�ÇË·ÄÊ¿º·º»�º»�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�»�º»�
·ÉÉËÄÊÅÉ�¹ÅÄÉ¿º»È·ºÅÉ�Ê·¸ËÉƑ�·¸ÅÈº·ºÅÉ�»Ã�¹ËÈÊÅ�¿ÄÊ»ÈÌ·ÂÅ�º»�
Ê»ÃÆÅƑ�ÄËÃ�»ÉÆ·îÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƑ�ÉÅÃ·ºÅÉ�Ñ�Ê»ÄÉÙÅ�»�·ÆÈ»»ÄÉÙÅ�ºÅ�
º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�»�È»¹»¿Å�ºÅ�ÅËÊÈÅƑ�ÆÈÅÃÅÌ»Ã�ÄÅÌÅÉ�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉ�»�
bloqueiam aqueles que não se sentem confortáveis diante de 
desconhecidos.

�� ¿ÄÊ»ÈÉË¸À»Ê¿Ì¿º·º»�ÄÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�É»�ÃÅÉÊÈ·�Ä·É�
»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·É�ÇË·ÄºÅƑ� ¹ÅÃÅ�Ì¿ÉÊÅ�ÆÅÈ� ƺ�ʷʸƻƑ� ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�
»Â·¸ÅÈ·Ã�ËÃ�ÆÈÅ¹»ÉÉÅ�º»� ¹Å»Î¿ÉÊôÄ¹¿·� ¹ÅÃ�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�
ÅË�É»À·Ƒ�ÇË·ÄºÅ�É»�¹ÅÂÅ¹·Ã�Ä·� È»Â·îÙÅ�º»� ¼ÅÈÃ·�·Ã¸ċ½Ë·Ƒ�
È»¹ÅÄ¾»¹»ÄºÅƖÉ»�ÄÅ�ÅËÊÈÅ�»�ÄÅ�ÃËÄºÅ�Ì¿Ì¿ºÅ�ÆÅÈ�»Â»Ƒ�»�ÇË·ÄºÅ�
·ËÎ¿Â¿·Ã�ÄÅ�È»¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅ�º»�·ÉÉËÄÊÅÉ�ÇË»�Ê·Ã¸óÃ�Æ»ÈÃ»¿·Ã�
o universo de ambos.

Acho que essa aula deveria ser dada para pessoas que 
Ê»Ã�ËÃ�ÆÈóƖº¿·½ÄĤÉÊ¿¹ÅƑ�ÆÅÈÇË»�»ÉÉ·É�ºÅ»Äî·É�»�Ű½ËÈ·É�
·ÉÉËÉÊ·Ã�ƺ�ʷʿƻƔ

�»ÄºÅ�ÊËºÅ�·Â¿Ƒ�¸·Ê»Ë�ËÃ�Ã»ºÅƑ�Ì»È�ÇË»�·�½»ÄÊ»�ÆÅº»�
Æ»½·È�Ê·ÄÊ·�¹Å¿É·Ƒ�»ÄÊÙÅ�̧ ·Ê»Ë�ËÃ�Ä»ÈÌÅÉÅƑ�ËÃ�Ã»ºÅ�º»�
Ê»È�»�ÄÙÅ�É·¸»ÈƑ�Ã·É�»Â·�¼Å¿�ÃË¿ÊÅ�̧ Å·Ƒ�»ÎÆÂ¿¹ÅË�ÊËºÅ�ƺ�ʸʸƻƔ

�Åº»ƖÉ»�¹ÅÃÆÈ»»Äº»ÈƑ�·ÉÉ¿ÃƑ�ÇË»�ÅÉ�É»ÄÊ¿ºÅÉ�»�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉ�
¿ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·¿É�ÉÙÅ�¿ÃÆËÂÉÅÉ�¿º¿ÅÉÉ¿Ä¹ÈÒÊ¿¹ÅÉ�ÇË»�Ã·È¹·Ã�·�É¿½Ä¿Ű¹·îÙÅ�
ºÅ�¼·Ð»È�Å����ÄÅ�¹ÅÄÊ»ÎÊÅ����ƭ·¿ºÉƑ�»�ÇË»�¾Ò�Ã·Ä»¿È·É�º¿ÉÊ¿ÄÊ·É�
»Ã�»ÎÆ»È¿»Ä¹¿·È�Å�¼»ÄĥÃ»ÄÅƔ���ÃËÂÊ¿ÆÂ¿¹¿º·º»�º»�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉƑ�
·Êó�·ÇË¿�º»ÉÌ»Â·ºÅÉƑ�»Ì¿º»Ä¹¿·�·�Ä»¹»ÉÉ¿º·º»�º»�º»É»ÄÌÅÂÌ»È�
¹Ë¿º·ºÅÉ�º¿Ì»ÈÉÅÉƑ�ÆÈÅÃÅÌ»ÄºÅ�·�Ì·ÂÅÈ¿Ð·îÙÅ�º·�ÉË¸À»Ê¿Ì¿º·º»�
¾ËÃ·Ä·Ƒ�ÇË»�º»Ì»Ã�¿È�·Å�»Ä¹ÅÄÊÈÅ�º·�È»·Â�Ä»¹»ÉÉ¿º·º»�»�ºÅ�
ÉÅ¼È¿Ã»ÄÊÅ�»ÎÆ»È¿»Ä¹¿·ºÅ�Æ»ÂÅ�ËÉËÒÈ¿Å�ÄÅ�Ê»ÉÊ»�ÈÒÆ¿ºÅƑ�ËÃ·�Ì»Ð�
ÇË»�·�¹ÅÄÉÊÈËîÙÅ�º»�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅÉ�ó�Æ·ÈÊ¿¹ËÂ·ÈƔ

Percepção do aconselhamento pelo usuário
�»ÉÊ·�¹·Ê»½ÅÈ¿·Ƒ�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�·ÆÈ»É»ÄÊ·ÃƑ�»Ã�·Â½ËÄÉ�ÃÅÃ»ÄÊÅÉƑ�

Æ»È¹»Æîī»É�º¿Ì»È½»ÄÊ»É�»�¹ÅÄÌ»È½»ÄÊ»ÉƑ�·ÊÈ¿¸Ë¿ÄºÅ�É»ÄÊ¿ºÅÉ�
»�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅÉ�ÉÅ¸È»�Å�ÇË»�ó�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�·¹ÅÂ¾¿Ã»ÄÊÅ�
ºËÈ·ÄÊ»�Å�¹ÅÄÊ»ÎÊÅ�º»���Ɣ

�ÙÅ�º»ÃÅÈÅËƑ�¼Å¿�ÈÒÆ¿ºÅƑ�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�¼ÅÈ·Ã�·¹ÅÂ¾»ºÅÈ»ÉƑ�
Ã»�É»ÄÊ¿�·¸È·î·º·Ƒ�ÆÅ¿É�ÄÅ�ŰÃƑ�ËÃ·�»ÉÆ»¹¿Ű¹·Ã»ÄÊ»�
Æ»È½ËÄÊÅË�ÆÈ·�Ã¿Ã�É»�»Ë�Ê·Ì·�¸»Ã�ƺ�ʸʸƻƔ

@�̧ ÅÃ�»ÉÊ·È�·Å�Â·ºÅ�º»�ÅËÊÈ·É�Æ»ÉÉÅ·É�Ä·�Ã»ÉÃ·�É¿ÊË·îÙÅ�
ÇË»�»ËƑ�¿ÉÉÅ�ÊÈ·ÄÇË¿Â¿Ð·�ƺ�ʷʸƻƔ

As notas emitidas pelos usuários sobre percepção de 
·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�·¹ÅÂ¾¿Ã»ÄÊÅ� É»�·ÉÉÅ¹¿·Ã�ÑÉ� ¿º»¿·É�º»�
È»ÉÆ»¿ÊÅƑ�»ÉÊ¿Ã·Ƒ� ÉÅÂ¿¹¿ÊËº»�»� È»¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅƑ�Ã·É� Ê·Ã¸óÃ�
Ñ�ÄÅîÙÅ�º»�¹Ë¿º·ºÅ�Ư�·Ê»ÄîÙÅ�·�É¿�»�·Å�ÅËÊÈÅƔ��ÉÉ¿ÃƑ� Ê»ÃÅÉ�
a fenomenologia do cuidar compreendida entre a atitude de 
·¹ÅÂ¾»È�»�·�¹ËÃÆÂ¿¹¿º·º»�¹ÅÃ�Å�ÅËÊÈÅƑ�º»ÉÌ»Äº·ÄºÅ�Å�É»ÄÊ¿ºÅ�
º·É�Ã·Ä¿¼»ÉÊ·îī»É�»Î¿ÉÊ»Ä¹¿·¿É�ÆÈ»É»ÄÊ»É�Ä·�¹ÅÄº¿îÙÅ�¾ËÃ·Ä·Ɣ

�¿¼»È»ÄÊ»Ã»ÄÊ»Ƒ�ÅÉ�ÅËÊÈÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ÄÙÅ�É»�É»ÄÊ¿È·Ã�ÅË�ÄÙÅ�
É»�Æ»È¹»¸»È·Ã�·¹ÅÄÉ»Â¾·ºÅÉ�»ƭÅË�·¹ÅÂ¾¿ºÅÉ�ºËÈ·ÄÊ»�·�ÆÈÒÊ¿¹·�
coletiva.
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�¹¾»¿�̧ »Ã�¿ÄÊ»È»ÉÉ·ÄÊ»Ƒ�Ã·É�ÄÙÅ�·¹¾Å�ÇË»�¼Å¿�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�
¼Å¿�ËÃ·�·ËÂ·Ƒ�̧ »Ã�»ÎÆÂ¿¹·Ê¿Ì·Ƒ�ÇË»�·Ê¿Ä½»�ÊÅº·É�Æ»ÉÉÅ·ÉƑ�
ÅÄº»�ó�¼·Â·ºÅ�º»�ÆÈÒÊ¿¹·É�É»ÎË·¿É�»�·É�ºÅ»Äî·É�ƺ�ʷʺƻƔ
�¹ÅÂ¾¿ºÅƜ��Ĥ� ¹¾»½Ë»¿Ƒ� Æ»½Ë»¿� ·� É»Ä¾·Ƒ� »ÉÆ»È»¿� ·�
Æ·Â»ÉÊÈ·Ƒ�ŰÐ�Å�»Î·Ã»�»�ÊÅ�·ÇË¿�»ÉÆ»È·ÄºÅ�Å�È»ÉËÂÊ·ºÅƔ�
Acho que ela vai falar melhor comigo quando for me dar 
Å�È»ÉËÂÊ·ºÅ�ƺ�ʷʼƻƔ
�»Ì»�ÉĤ�·�Æ·Â»ÉÊÈ·�ÄóƑ�Ã·É�¼Å¿�̧ Å·Ƒ�»Â·�ÃÅÉÊÈÅË�·Â½ËÃ·É�
¹Å¿É·ÉƑ� ·¹·ÂÃÅËƑ� ¼·ÂÅË� ÇË»� »Î¿ÉÊ»� ÊÈ·Ê·Ã»ÄÊÅ� º»�
algumas doenças e que dá pra viver Eu não sei se tem 
Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�ÆÅÈÇË»�»ÄÊ»ÄºÅ�ÇË»�¿ÉÉÅ�º»Ì»È¿·�É»È�
ËÃ·�¹ÅÄÌ»ÈÉ·�¿Äº¿Ì¿ºË·ÂƑ�ÆÈ·�»Â·�ÅËÌ¿È�Ã»ËÉ�ÆÈÅ¸Â»Ã·ÉƑ�
Ã·É�»Ë�½ÅÉÊ»¿�Ã»�·ÀËºÅËƑ�Ã»ÉÃÅ�ÇË»�ÉĤ�Ã»�»ÎÆÂ¿¹·ÄºÅ�
·É�¹Å¿É·ÉƔ�ƺ�ʷʽƻƔ

�¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�ó�Æ»È¹»¸¿ºÅ�Æ»ÂÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�¹ÅÃÅ�
·ËÂ·ƭÆ·Â»ÉÊÈ·�ÉÅ¸È»����ƭ�¿ºÉƑ�¹ÅÃ�»ÃÆÈ»½Å�º»�Â¿Ä½Ë·½»Ã�·¹»ÉÉċÌ»Â�
·ÅÉ�Ã·¿É�º¿Ì»ÈÉÅÉ�ÄċÌ»¿É�º»�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�ƺÂ»ÊÈ·Ã»ÄÊÅ�¼ËÄ¹¿ÅÄ·ÂƻƑ�
È»¹ËÈÉÅÉ�Ì¿ÉË·¿É�·ÊÈ·Ê¿ÌÅÉ�»�ôÄ¼·É»�»Ã�¹ÅÄÉ»ÇËôÄ¹¿·É�Ä»½·Ê¿Ì·É�
e postura das facilitadoras.

�ÆÈ»Äº¿�¸·ÉÊ·ÄÊ»�Ä·�·ËÂ·�ƾƔƔƔƿ�ƺ�ʷʹƻƔ
ƾƔƔƔƿ�»ÎÆÂ¿¹·�»Ã�ËÃ·�Â¿Ä½Ë·½»Ã�̧ »Ã�¼Ò¹¿Â�º»�É»È�»ÄÊ»Äº¿º·Ƒ�
ó�¸»Ã�»ºË¹·Ê¿ÌÅ�ƾƔƔƔƿ�ƺ�ʷʺƻƔ
��ºÅËÊÅÈ·�»ÎÆÂ¿¹ÅË�¸»ÃƑ�»ÄÉ¿ÄÅË�ËÃ·É�¹Å¿É·ÉƑ�·ÆÈ»Äº¿�
¸·ÉÊ·ÄÊ»�ƺ�ʷʻƻƔ

ÅÉÊ»¿�ÃË¿ÊÅƑ�·ÆÈ»Äº¿�¸·ÉÊ·ÄÊ»Ƒ�»�ÌÅË�Ê»ÄÊ·È�¹ÅÂÅ¹·È�»Ã�
ÆÈÒÊ¿¹·�Å�ÇË»�»Â·�»ÄÉ¿ÄÅË�ƺ�ʷʾƻƔ
��Æ·Â»ÉÊÈ·�¼Å¿�̧ Å·Ƒ�»Â»É�»ÎÆÂ¿¹·ÃƑ�ÃÅÉÊÈ·Ã�Ű½ËÈ·ÉƑ�Ê¿È·Ã�
ºŋÌ¿º·ÉƑ� ¼·Â·Ã�º»�ÆÈÒÊ¿¹·É� É»ÎË·¿ÉƑ� Æ»È¹»¸Å�ÇË»�É»�
ÆÈ»Å¹ËÆ·Ã�»Ã�»ÎÆÂ¿¹·È�¸»Ã�ƺ�ʷʿƻƔ

��Æ»È¹»ÆîÙÅ�ÉÅ¸È»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�·¹ÅÂ¾¿Ã»ÄÊÅƑ�Æ·È·�ÅÉ�
ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�Ê»Ã�¿Äċ¹¿Å�¹ÅÃ�Å�·¹ÅÂ¾¿Ã»ÄÊÅ�ºÅ�ËÉËÒÈ¿Å�·Å�É»ÈÌ¿îÅ�º»�
É·ŋº»Ƒ�ÇË»�ó�»ÉÊ·¸»Â»¹¿ºÅ�ÄÅ�º¿ÒÂÅ½Å�»�Ä·�È»Â·îÙÅ�º»�¹ÅÄŰ·Äî·Ƒ�
¹ÅÃ�Ì¿ÉÊ·É�·Å�»ÃÆÅº»È·Ã»ÄÊÅ�ºÅ�ÉËÀ»¿ÊÅ�ÉÅ¸È»�ÉË·É�¹ÅÄº¿îī»É�
É·ŋº»Ɣ��»ÉÉ·�¼ÅÈÃ·Ƒ�Å�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅ�·ÊÈ¿¸ËċºÅ�ÆÅÈ�»ÉÊ»É�¹ÅÄ¹ÅÈº·�
¹ÅÃ�·�ŰÂÅÉÅŰ·�ÆÈ»¹ÅÄ¿Ð·º·�Æ»ÂÅ���Ɣ��É�Ä·ÈÈ·Ê¿Ì·É�»ÎÆÈ¿Ã»Ã�
ÆÈÅÆÅÉ¿îī»É�¹ÅÃÅƓ�·ÆÈÅÎ¿Ã·ÈƖÉ»�º»Ƒ�»ÉÊ·È� ¹ÅÃƑ� ¿ÃÆÅÈÊ·ÈƖÉ»�
¹ÅÃƔ��Å½ÅƑ�º»ÉÌ»Â·�·�º»ŰÄ¿îÙÅ�ºÅ�¹ÅÄ¹»¿ÊÅ�º»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƔ

�Ã�Æ»ÉÇË¿É·�È»·Â¿Ð·º·�·ÄÊ»È¿ÅÈÃ»ÄÊ»�ÄÅ�ÃËÄ¿¹ċÆ¿Å�º»�	ÅÈÊ·Â»Ð·Ƒ�
¹ËÀÅ�Å¸À»Ê¿ÌÅ�¼Å¿�º»�¹ÅÄ¾»¹»È�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�·¹»È¹·�
ºÅ�¹ÅÃÆÅÄ»ÄÊ»�¿Ä¼ÅÈÃ·Ê¿ÌÅ�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆÈóƖÊ»ÉÊ»Ƒ�»ÉÊ»É�
compreenderam o aconselhamento como atividade de cunho 
»ºË¹·Ê¿ÌÅ�¹ÅÃ�·�ŰÄ·Â¿º·º»�º»�ÆÈ¿Ì¿Â»½¿·È�¹ÅÄÊ»ŋºÅÉ�¿Ä¼ÅÈÃ·Ê¿ÌÅÉ�
»�ÄÅÈÃ·Ê¿ÌÅÉ�»Ã�È»Â·îÙÅ�Ñ�ÆÈ»Ì»ÄîÙÅ�º·É�����»�ºÅ����ƭ�¿ºÉƔʹʸ 
Autoresʹʹ criticam a metodologia utilizada para facilitar a aquisição 
º»ÉÉ·É�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�ÆÅÈ�»ÉÊ·�·ºÅÊ·È�ÆÈÒÊ¿¹·�Ì»ÈÊ¿¹·Â¿Ð·º·Ƒ�¿ÉÊÅ�óƑ�
Å�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�º»ÊóÃ�ÊÅºÅ�Å�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅ�ÉÅ¸È»�Å�·ÉÉËÄÊÅ�»�Å�
ËÉËÒÈ¿Å�Æ·ÈÊ¿¹¿Æ·�·Æ»Ä·É�Æ·ÉÉ¿Ì·Ã»ÄÊ»Ɣ��ÉÉ¿ÃƑ�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�
ÄÙÅ�É»�¹ÅÃÆÅÈÊ·�¹ÅÃÅ�º¿ÒÂÅ½Å�»ÄÊÈ»�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�»�ËÉËÒÈ¿ÅƑ�»Ƒ�
¹ÅÃ�¿ÉÉÅƑ�ÄÙÅ�É»�»ÃÆÈ»½·�Å�ÆÈ¿Ä¹ċÆ¿Å�º·�¿ÄÊ»½È·Â¿º·º»�ºÅ�É»È�

¾ËÃ·ÄÅ�»�ÃË¿ÊÅ�Ã»ÄÅÉ�É»�ÆÈÅÃÅÌ»�¹Ë¿º·ºÅÉƑ�È»ÉÊÈ¿Ä½¿ÄºÅƖÉ»�
·�ÆÈÒÊ¿¹·�ÉÅÃ»ÄÊ»�·Å�È»Æ·ÉÉ»�º»�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»ÉƔ

�É�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»ÉƑ�ÇË·ÄºÅ�È»·Â¿Ð·º·É�ÆÅÈ�Ã»¿Å�º»�º¿É¹ËÉÉÙÅ�
¹ÅÃ�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�ÆÈÅÃÅÌ»Ã� È»Ų»ÎÙÅ�ÉÅ¸È»�·É�É¿ÊË·îī»É�º»�
È¿É¹ÅƭÌËÂÄ»È·¸¿Â¿º·º»�º»Â»É�»Ƒ� ¹ÅÄÉ»ÇË»ÄÊ»Ã»ÄÊ»Ƒ�ÃËº·Äî·É�
ÆÈÅ¹»ÉÉË·¿ÉƔ��Å½ÅƑ�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆÈÅÃÅÌ»�·�¹·Æ·¹¿º·º»�
º»�ÅÈ¿»ÄÊ·È�·É�Æ»ÉÉÅ·É�Æ·È·�ÇË»�¾·À·�ËÃ�Ã·¿ÅÈ�»ÄÌÅÂÌ¿Ã»ÄÊÅ�Ä·�
ÆÈÒÊ¿¹·�ºÅ�·ËÊÅ¹Ë¿º·ºÅƑ�É¿ÊË·îÙÅ�¸·ÉÊ·ÄÊ»�¹ÅÃÆÂ»Î·Ƒ�Ã·É�ÇË»�
necessita de apoio constante dos serviços para se efetivar.ʹʺ

��¿ÄÊ»ÈÉË¸À»Ê¿Ì¿º·º»Ƒ�¹ÅÃÅ�ÀÒ�·¸ÅÈº·º·Ƒ�Æ»ÈÃ»¿·�·É�È»Â·îī»É�
ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÇË»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã�»�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ÇË»�ÉÙÅ�
ÅÈ¿»ÄÊ·ºÅÉƔ��� Â»ÄÊ»�·Ã¸ċ½Ë·�»Ã��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏʸʽ nos mostra 
ÇË»Ƒ�·Æ»É·È�º»�Â¿º·ÈÃÅÉ�¹ÅÃ�»Â»Ã»ÄÊÅÉ�ÉË¸À»Ê¿ÌÅÉƑ�»ÉÊ»É�»ÉÊÙÅ�
É»ÃÆÈ»�»ÄÌÅÂÊÅÉ�Æ»ÂÅ�¹·ÈÒÊ»È�º·�Å¸À»Ê¿Ì¿º·º»Ƒ�»ÉÊ·ÄºÅ�Â¿½·ºÅÉ�
sempre a um caráter social.

�ÉÉ¿ÃƑ�¹ÅÃÆÈ»»Äº»ÃÅÉ�ËÃ�¹·ÈÒÊ»È�º»�»ÄÊÈ»Â·î·Ã»ÄÊÅ�ºÅ�
ÆÈÅ¹»ÉÉÅ�º»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�Â¿½·ºÅƑ�É»½ËÄºÅ��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏƑ�·�
ËÃ·�È·º¿¹·Â¿Ð·îÙÅ�º·�¿ÄÊ»ÈÉË¸À»Ê¿Ì¿º·º»�Æ·È·�ËÃ�ÆÈÅ¹»ÉÉÅ�¹·ÈÄ·ÂƑ�
»Ã�ÇË»�ÅÉ�¹ÅÈÆÅÉ�É»�»Ä¹ÅÄÊÈ·Ã�»Ã�·Ã¸¿½Ë¿º·º»�¹ÅÄÉÊ·ÄÊ»Ƒ�ÄÙÅ�
ÉĤ�»ÉÊ·ÄºÅ�ÄÅ�ÃËÄºÅƑ�Ã·É�¼·Ð»ÄºÅ�Æ·ÈÊ»�º»Â»Ɣ

Percepção do aconselhamento individual no 
pós-teste

��·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¸»Ã�¹ÅÄºËÐ¿ºÅ�»�¹»ÄÊÈ·ºÅ�Ä·É� È»·¿É�
necessidades apresentadas pelo usuário contribuiu com a 
»ÎÆÈ»ÉÉÙÅ�º»�·Ê¿ÊËº»É�ÆÅÉ¿Ê¿Ì·É�»Ã�È»Â·îÙÅ�ÑÉ�ÆÈÒÊ¿¹·É�É»ÎË·¿É�
ÄÅ�¼ËÊËÈÅƔ��·Â�¼·ÊÅ�»Ä¹ÅÄÊÈ·ƖÉ»�ŰÈÃ·ºÅ�Æ»Â·�ÇË·Â¿º·º»�º»ÉÊ»�ÄÅ�
ÆÈóƖÊ»ÉÊ»�»�Æ»Â·�Å¼»ÈÊ·�º»�·ÆÅ¿Å�»ÃÅ¹¿ÅÄ·Â�Æ·È·�Å�»Ä¼È»ÄÊ·Ã»ÄÊÅ�
do possível resultado.

�Å� ¿Äº¿Ì¿ºË·Â� »Â·�»ÎÆÂ¿¹ÅËƑ� ¹ÅÄÌ»ÈÉÅË�Ã·¿É� ¹ÅÃ¿½ÅƑ�
Ã»�ÊÈ·ÄÇË¿Â¿ÐÅË�ËÃ�ÆÅË¹ÅƑ�»�Ã»�º»Ë�Å�È»ÉËÂÊ·ºÅ�ƾƔƔƔƿ�¼Å¿�
ÈÒÆ¿º·Ƒ�»Â·�¼·Ð�·Â½ËÃ·É�Æ»È½ËÄÊ·ÉƑ�¼·Â·�Ã·¿É�ËÃ�ÆÅË¹Å�
das doenças e diz que todas as pessoas devem usar 
¹·Ã¿É¿Ä¾·Ƒ� ¿Äº»Æ»Äº»ÄÊ»Ã»ÄÊ»�º»�É»È»Ã�¹·É·º·É�ÅË�
ÄÙÅ�ƺ�ʸʺƻƔ
ƾƔƔƔƿ�ÄÅ�¿Äº¿Ì¿ºË·ÂƑ�»Â·�¼»Ð�Ã·¿É�Æ»È½ËÄÊ·ÉƑ�Æ»È½ËÄÊÅË�·Â½ËÃ·É�
¹Å¿É·É�ÉÅ¸È»�É»ÎÅƑ�»�Ã»�º»Ë�Å�È»ÉËÂÊ·ºÅƔ�
ÅÉÊ»¿Ƒ�Ã·É�ÉĤ�
»Ã�»ÄÊÈ·È�Ä·�É·Â·Ƒ�·�½»ÄÊ»�ÊÒ�¹ÅÃ»î·�·�ÊÈ»Ã»È�ƺ�ʸʻƻƔ
ƾƔƔƔƿ�Å�¿Äº¿Ì¿ºË·Â�¼Å¿�̧ ÅÃ�Ê·Ã¸óÃƑ�»Â·�Ê¿ÈÅË�·Â½ËÃ·É�ºŋÌ¿º·ÉƑ�
ÇË»�ŰÇË»¿� ¹ÅÃ�Ì»È½ÅÄ¾·�º»�Æ»È½ËÄÊ·È�ÄÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�»�
ÅÈ¿»ÄÊÅË�ÃË¿ÊÅ�Å�ËÉÅ�ºÅ�ÆÈ»É»ÈÌ·Ê¿ÌÅ�ƺ�ʸʼƻƔ

��·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»� È»ÆÈ»É»ÄÊ·�Å�ÃÅÃ»ÄÊÅ�º»�
»ÄÊÈ»½·�ºÅ�»Î·Ã»�·ÄÊ¿Ɩ����»�ó�ÃË¿ÊÅ�Ã·¿É�¹·ÈÈ»½·ºÅ�º»�Ê»ÄÉÙÅ�»�
·ÄÉ¿»º·º»�ÇË»�·�ÉÅÂ¿¹¿Ê·îÙÅ�ºÅ�Ê»ÉÊ»�ƺÆÈóƖÊ»ÉÊ»ƻƑ�ÆÅ¿É�È»ÆÈ»É»ÄÊ·�
o momento real de descoberta ou não da soropositividade. 
�ÅÈÃ·ÂÃ»ÄÊ»Ƒ�ó�·�Å¹·É¿ÙÅ�»Ã�ÇË»�·�Æ»ÉÉÅ·�È»Ų»Ê»�·¹»È¹·�ºÅÉ�
riscos vivenciados e da possibilidade de portar o HIV. Quando 
Å¹ÅÈÈ»�¸ÅÃ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÄÅ�ÆÈóƖÊ»ÉÊ»Ƒ� Ì»È¿Ű¹·ƖÉ»Ƒ� ¹ÅÃÅ�
¹ÅÄÉ»ÇËôÄ¹¿·Ƒ�Ã»Â¾ÅÈ�»Ä½·À·Ã»ÄÊÅ�»�·º»ÉÙÅ�·Å�ÊÈ·Ê·Ã»ÄÊÅ�»�
·ËÊÅ¹Ë¿º·ºÅ�º»�Æ»ÉÉÅ·É�ÇË»�Å¸Ê¿Ì»È·Ã�Ê»ÉÊ»�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅƑʹʺ o que nos 
È»Ã»Ê»Ƒ�ÄÅÌ·Ã»ÄÊ»Ƒ�Ñ�¿ÃÆÅÈÊÓÄ¹¿·�º·�ÄÅîÙÅ�º·�¿ÄÊ»ÈÉË¸À»Ê¿Ì¿º·º»�
»�º·�¹Å»Î¿ÉÊôÄ¹¿·�ÄÅÉ�ÆÈÅ¹»ÉÉÅÉ�º»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƔ
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�Ã�ºÅÉ�Å¸À»Ê¿ÌÅÉ�»ÉÉ»Ä¹¿·¿É�º»ÉÊ·�»Ê·Æ·�ó�·ÆÅ¿·È�Åƺ·ƻ�
ËÉËÒÈ¿Åƺ·ƻƑ�ÇË»�Ì¿Ì»Ä¹¿·�É¿ÊË·îī»É�º»�È¿É¹ÅƑ�ÄÅ�¼ÅÈÊ·Â»¹¿Ã»ÄÊÅ�
º»�ÆÈÒÊ¿¹·É�Ã·¿É�É»½ËÈ·É�Æ·È·�ÄÙÅ�É»�¿Ä¼»¹Ê·È»ÃƑ�ÅË�Ä·�·º»ÉÙÅ�
·Å� ÊÈ·Ê·Ã»ÄÊÅ�ÄÅ�¹·ÉÅ�º»� È»ÉËÂÊ·ºÅ� È»·½»ÄÊ»Ɣ��·È·� Ê·ÄÊÅƑ�Å�
É»ÈÌ¿îÅ�ÅË�Å�ÆÈÅÀ»ÊÅ�º»�¸·É»�¹ÅÃËÄ¿ÊÒÈ¿·�º»Ì»�Ê»È�ËÃ·�»ÇË¿Æ»�
¹ÅÃ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»�É·ŋº»�ÆÈ»Æ·È·ºÅÉ�Æ·È·�È»·Â¿Ð·È�·�»ÄÊÈ»½·�
ºÅ�È»ÉËÂÊ·ºÅƑ�¸»Ã�¹ÅÃÅ�Å¼»È»¹»È�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�¼·Ð»È�ÅÉ�
»Ä¹·Ã¿Ä¾·Ã»ÄÊÅÉ�Ä»¹»ÉÉÒÈ¿ÅÉƔ��ÅÈÊ·ÄÊÅƑ�ó�Ä»¹»ÉÉÒÈ¿Å�¹ÅÄ¾»¹»È�
Å�ŲËÎÅ�º»�É»ÈÌ¿îÅÉ�º»�É·ŋº»�º·�È»½¿ÙÅƔʹʻ

��·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»� ó� È»Â»Ì·ÄÊ»�ÆÅÈÇË»Ƒ� »Ã�
¹·ÉÅ�º»� È»ÉËÂÊ·ºÅ�Ä»½·Ê¿ÌÅƑ�ÆÅº»�»ÉÊ¿ÃËÂ·È�·�ÃËº·Äî·�º»�
¹ÅÃÆÅÈÊ·Ã»ÄÊÅÉ�ÆÈ»Ì»ÄÊ¿ÌÅÉ�È»Â·¹¿ÅÄ·ºÅÉ�Ñ� ¿Ä¼»¹îÙÅ�ºÅ�����
»Ƒ�»Ã�¹·ÉÅ�º»�È»ÉËÂÊ·ºÅ�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅƑ�ÆÅº»�·ÀËº·È�¹ÅÃ�Å�ÆÅÊ»Ä¹¿·Â�
de transmissão e iniciar o tratamento antirretroviral o mais 
breve possível.ʹʻ���·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ó�ËÃ·�»Ê·Æ·�¼ËÄº·Ã»ÄÊ·Â�
ÄÅ�ÆÈÅ¹»ÉÉÅ�º»�Ê»ÉÊ·½»ÃƑ�ÆÅ¿É�¹ÅÄÉÊ¿ÊË¿�ËÃ·�¼»ÈÈ·Ã»ÄÊ·�Æ·È·�
È»Ų»ÎÙÅ�»�ÊÅÃ·º·�º»�º»¹¿ÉÙÅ�¹ÅÄÀËÄÊ·Ɣ

�»ÉÊ»� ¹ÅÄÊ»ÎÊÅƑ��»È¾Ïʹʼ atenta para a utilização das 
Ê»¹ÄÅÂÅ½¿·É�Â»Ì»É�ÅË�È»Â·¹¿ÅÄ·¿ÉƑ�ÅË�É»À·Ƒ�·ÇË»Â·É�ÇË»�ÉĤ�ÊôÃ�
Ã·Ê»È¿·Â¿º·º»�»Ã�·ÊÅƔ��»ÉÊ·¹·ƖÉ»Ƒ�º»ÉÉ»�ÃÅºÅƑ�·É�È»Â·îī»É�º»�
»ÄÊÈ»Â·î·Ã»ÄÊÅ�ÄÅ�·ÊÅ�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÅËƑ�¹ÅÃÅ�·¸ÅÈº·º·É�
ÆÅÈ��»ÈÂ»·ËƖ�ÅÄÊÏ�·�Æ·ÈÊ¿È�ºÅ�¹·ÈÒÊ»È�·Ã¸ċ½ËÅ�º»�ÉË·�ŰÂÅÉÅŰ·Ƒ�
aquelas caracterizadas por um campo aberto por meio da qual 
É»�º»É»Ä¹·º»¿·�·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�º»�¹Å»Î¿ÉÊôÄ¹¿·Ɣʸʽ

�»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÉÅ¸È»�Å�
aconselhamento

�»ÉÊ»�»ÄÉ·¿ÅƑ� ¼Å¿� º·º·�ÌÅÐ�·ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�Æ·È·�ÇË»�
ÊÈ·ÄÉ¹»Äº»ÉÉ»Ã�Å�¹·ÃÆÅ�ÆÈÒÊ¿¹ÅƑ�Æ·ÉÉ·ÄºÅ�·�¼·Â·È�ºÅ�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅ�
do modo de atuação como instrumento de relação com o mundo 
»Ƒ�·�Æ·ÈÊ¿È�º»�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·É�Ì¿Ì¿º·ÉƑ�¹ÅÃÆÂ»Ã»ÄÊ·È�·�·ÄÒÂ¿É»�ºÅ�
¼»ÄĥÃ»ÄÅ�»Ã�»ÉÊËºÅƔ��ÅÈÊ·ÄÊÅƑ�·ÇË¿�ó�·ÆÈ»É»ÄÊ·º·�·�Ì¿ÉÙÅ�
º»�·ÊÅÈ»É�ÇË»� ¿ÄŲË»Ä¹¿·ÃƑ�º»�Ã·Ä»¿È·�º¿È»Ê·�ÅË� ¿Äº¿È»Ê·Ƒ�·�
Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�Æ·ÈÊ¿ÄºÅ�º»�ÆÅÉ¿îÙÅ�Ì»ÈÊ¿¹·ÂƑ�¹ÅÄÊċÄË·Ƒ�
ºÅ�ÅËÊÈÅ�Â·ºÅ�ºÅ�¹·Â»¿ºÅÉ¹ĤÆ¿ÅƔ��È·Ê·ƖÉ»�º»�·¸ÅÈº·È�Å�¼»ÄĥÃ»ÄÅ�
»Ã�ÉË·É�ÃŋÂÊ¿ÆÂ·É�¼·¹»Ê·ÉƔ

�É�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�»ÄÌÅÂÌ¿ºÅÉ�ÄÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅ�
Æ»È¹»¸»Ã�¹ÅÃÅ�¼»ÈÈ·Ã»ÄÊ·�¼ËÄº·Ã»ÄÊ·Â�·�»É¹ËÊ·�ÇË·Â¿Ű¹·º·Ɣ�
�ÅÃÆÈ»»Äº»ÃƑ�¿Ä¹ÂËÉ¿Ì»Ƒ�ÇË»�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�»ÉÊÙÅ�¿ÄÉ»È¿ºÅÉ�»Ã�
contextos socioculturais particulares e não dissociáveis de 
ÉË·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·� Ì¿Ì¿º·Ɣ��»ÄºÅƑ�·É� ¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É� È»Æ·ÉÉ·º·ÉƑ�
fundamentais para prepara-los para as diversas possibilidades 
º¿·½ÄĤÉÊ¿¹·ÉƔ

�¹È»º¿ÊÅ�É»È�·�¼»ÈÈ·Ã»ÄÊ·�Ã·¿É�¿ÃÆÅÈÊ·ÄÊ»�ºÅ�É»ÈÌ¿îÅƑ�ó�
¼ËÄº·Ã»ÄÊ·ÂƔ��Å¿É�·�¿ÄÊ»ÄîÙÅ�ó�ËÃ·�»É¹ËÊ·�ÇË·Â¿Ű¹·º·�
para compreender o indivíduo e ter uma abordagem 
»ÉÆ»¹¿Ű¹·�ƺ�ʷʸƻƔ
ƾƔƔƔƿ�ËÃ·�º·É�¼»ÈÈ·Ã»ÄÊ·É�Ã·¿É�¿ÃÆÅÈÊ·ÄÊ»É�ºÅ�É»ÈÌ¿îÅƑ�ÆÅ¿É�
·É�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�ÇË»�º·ÃÅÉ�·ÅÉ�Æ·¹¿»ÄÊ»É�ó�¼ËÄº·Ã»ÄÊ·Â�
ƺ�ʷʹƻƔ
�»È¹»¸Å�¹ÅÃÅ�ËÃ�½È·Äº»�·ÆÈ»Äº¿Ð·ºÅƑ�·ÇË¿�»Â»É�ÆÅº»Ã�
¼·Ð»È�Æ»È½ËÄÊ·ÉƑ�Ê¿È·È�Å�Ã»ºÅƑ�ÄÙÅ�É»ÈÙÅ�ÀËÂ½·ºÅÉ�ÆÅÈ�ÉË·É�
¹ÅÄºËÊ·ÉƑ�ËÃ�ÂÅ¹·Â�É»½ËÈÅ�»�·¸»ÈÊÅ�ƺ�ʷʺƻƔ

[...] percebemos [...] que quando o paciente chega mais 
Ê·Èº»�»�ÄÙÅ� ¼·Ð�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»Â»�É»ÄÊ»� ¼·ÂÊ·Ƒ� Ì·¿�
fazer a coleta e receber o resultado ainda mais inseguro 
»�¼È·½¿Â¿Ð·ºÅ�ƺ�ʷʻƻƔ

�É�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÉÙÅ�ËÄ·Ä¿Ã»É�»Ã� È»Â·îÙÅ�Ñ� ¼ËÄîÙÅ�ºÅ�
·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƔ��·È·�»Â»ÉƑ�ó�¿Ä¹ËÃ¸ôÄ¹¿·�»ºË¹·Ê¿Ì·Ɣ

�Ë»ÉÊÙÅ�»ºË¹·Ê¿Ì·Ƒ� É»ÄºÅ�·�ÆÈ·Ê¿¹·�º»� ¼·Ð»È�Ã»ÄÅÉ�
perguntas e dar mais respostas. A missão do CTA deveria 
É»È�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�ÆÅ¿É�É·Ä·�·É�ºŋÌ¿º·É�º»�ÊÅºÅÉƑ�
º¿Ã¿ÄË¿�·�·ÄÉ¿»º·º»�»�·�·Ä½ËÉÊ¿·Ɣ�@�ËÃ·�»ºË¹·îÙÅ�»Ã�
É·ŋº»�º·ÄºÅ�ÅÈ¿»ÄÊ·îÙÅƑ�º¿Ã¿ÄË¿ÄºÅ�·ÉÉ¿Ã�Å�ÆÈ»¹ÅÄ¹»¿ÊÅ�
»�·�¹ËÂÆ·�ƺ�ʷʼƻƔ
�ºË¹·Ê¿Ì·Ƒ� ÄÅÉ� ¼·Â·ÃÅÉ�º»� ÊÅº·É�·É� ���ÉƑ� Ê»ÄÊ·ÃÅÉ�
sensibilizar para assim eles tenham uma mudança de 
¹ÅÃÆÅÈÊ·Ã»ÄÊÅ�»�·ÉÉ¿Ã�¹ÅÄÉ¿½·Ã�É»�ÆÈ»Ì»Ä¿È�ƺ�ʷʹƻƔ
�É¹Â·È»¹»ÃÅÉ�Å�ÇË»�É»ÈÒ�È»·Â¿Ð·ºÅƑ�¼·Â·ÃÅÉ�ÉÅ¸È»����ƠÉƑ�
ÃËÄ¿ÃÅÉ�ÅÉ�Æ·¹¿»ÄÊ»É�º»� ¿Ä¼ÅÈÃ·îī»ÉƑ�»�·ÉÉ¿Ã�»Â»É�
ÆÅº»Ã�º¿ÌËÂ½·È�Ê·Ã¸óÃ�»ÉÉ·É�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�ƺ�ʷʺƻƔ

�É�º»ÆÅ¿Ã»ÄÊÅÉ�º·ºÅÉ�Æ»ÂÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÌÙÅ�·Å�»Ä¹ÅÄÊÈÅ�
º·�Æ»ÉÇË¿É·�È»·Â¿Ð·º·�»Ã��¿Ä·É�
»È·¿ÉƑ�¹ËÀ·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�
ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÉÅ¸È»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ó�È»ºËÐ¿º·�É¿ÃÆÂ»ÉÃ»ÄÊ»�·�
orientar o usuário para minimização dos riscos de determinada 
ºÅ»Äî·Ƒ�É»ÄºÅƑ�ÆÅÈóÃƑ�¹ÅÄÉ¿º»È·º·�ÆÈÒÊ¿¹·�È»Â»Ì·ÄÊ»ƔʹʽƑʹʾ

��¼·Ð»È�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÄÅ�ÆÈóƖÊ»ÉÊ»�ó�¹ÅÃÆÈ»»Äº¿ºÅ�Æ»ÂÅÉ�
ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�¹ÅÃÅ�·Ê¿Ì¿º·º»�·ºÅÈÒÌ»ÂƑ�º¿¼»È»Ä¹¿·ÂƑ�ÃÅº¿Ű¹·ºÅÈ·ƭ
ÆÈÅÃÅÊÅÈ·�º»�ÃËº·Äî·ÉƑ�ÆÅ¿É�½»È·�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅ�ÄÅÌÅƔ

ƾƔƔƔƿ�ËÃ·�º·É�Ã»Â¾ÅÈ»É�¹Å¿É·ÉƑ�ÆÅ¿É�¹ÅÄÉ¿½Å�É»ÄÉ¿¸¿Â¿Ð·È�
»�·ÉÉ¿Ã�ÃÅÉÊÈÅ�ÇË»�·�È»ÉÆÅÄÉ·¸¿Â¿º·º»�ó�ÃŋÂÊ¿ÆÂ·Ƒ�Ê»ÄÊÅ�
·ÉÉ¿Ã� ¼·Ð»È�·�Æ»ÉÉÅ·�É»�Æ»È¹»¸»ÈƑ�»�»Â·�É»�Æ»È¹»¸»È�
se está em uma situação de risco. Fico feliz quando a 
pessoa tem coragem de revelar coisas tão intimas como 
ÉË·�ÆÈÒÊ¿¹·�É»ÎË·Â�ÆÈ·�Ã¿ÃƑ�É¿Ä·Â�º»�¹ÅÄŰ·Äî·Ƒ�»�·ÉÉ¿Ã�
ÆÅÉÉÅ�É»È�ËÃ�·½»ÄÊ»�ÊÈ·ÄÉ¼ÅÈÃ·ºÅÈƑ�·ÂóÃ�»ÃÆÅº»ÈÒƖÂ·�
Ê·Ã¸óÃ�¹ÅÃ�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�Æ·È·�ÇË»�»Â·�ÆÅÉÉ·�É»È�ËÃ�
ÃËÂÊ¿ÆÂ¿¹·ºÅÈ�º·�¿Ä¼ÅÈÃ·îÙÅ�ƺ�ʷʸƻƔ
�Ë�½ÅÉÊÅ�¸·ÉÊ·ÄÊ»Ƒ�É»ÃÆÈ»�Ê»ÄÊÅ�ÃÅº¿Ű¹·ÈƑ�ÆÈ·�ÄÙÅ�É»È�
¿½Ë·ÂƑ�Æ·È·�É»È�Ã·¿É�ơ·�¹·È·�ºÅ�½ÈËÆÅƢƑ�Ã»ÉÃÅ�É»ÄºÅ�̧ »Ã�
º¿Ì»ÈÉ¿Ű¹·ºÅ�Å�Æŋ¸Â¿¹ÅƔ��¹¾Å�ËÃ·�Æ»Ä·�ÇË·ÄºÅ�·Â½ËóÃ�
ÄÙÅ�ÆÅº»�·ÉÉ¿ÉÊ¿È�ƺ�ʷʺƻƔ
�Ë�·ºÅÈÅƔ��¹¾Å�ÇË»�·ÀËº·�ÃË¿ÊÅƑ�»�É»�Æ»È¹»¸Å�·Â½ËÃ·�
Æ»ÉÉÅ·�Ã·¿É�·Ų¿Ê·�¹¾·ÃÅ�ÆÈ·�¹ÅÄÌ»ÈÉ·ÈƑ�ÆÈ¿Ä¹¿Æ·ÂÃ»ÄÊ»�
Ä·�¾ÅÈ·�º·�»ÄÊÈ»½·�ºÅ�È»ÉËÂÊ·ºÅƑ�ÆÅÈ�É»È�¿Äº¿Ì¿ºË·Â�ƺ�ʷʻƻƔ
�Ë�½ÅÉÊÅ�º»�¼·Ð»È�ÆÅÈÇË»�»Â»É�Ű¹·Ã�Ã·¿É�¹¿»ÄÊ»É�ÇË·ÄºÅ�
¼·Ð»Ã�Å�Ê»ÉÊ»Ɣ��¹¾Å�¿ÃÆÅÈÊ·ÄÊ»�º·È�»ÉÉ»�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅƑ�»�
·ÉÉ¿Ã�ÆÅº»Ã�É»�ÆÈ»Ì»Ä¿È�Ã»Â¾ÅÈ�»�É·¸»È�ÅÉ�È¿É¹ÅÉ�ƺ�ʷʼƻƔ

�ÅÈ�Ã»¿Å�º·É�Ä·ÈÈ·Ê¿Ì·ÉƑ�Å¸É»ÈÌ·ƖÉ»�ÇË»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�
Æ»ÂÅ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�É»�»Ä¹ÅÄÊÈ·�É»º¿Ã»ÄÊ·ºÅ�Ä·�É»ÄÉ¿¸¿Â¿Ð·îÙÅƑ�
avaliação de riscos e apoio emocional ao usuário.
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��ÆÈÒÊ¿¹·�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�º»Ì»�ÊÈ·ÄÉ¹»Äº»È�·É�ÅÈ¿»ÄÊ·îī»É�
º»�ÆÈ»Ì»ÄîÙÅ�»�ÆÈÅÃÅîÙÅ�º·�É·ŋº»Ƒ�ÆÅ¿É�Ä»¹»ÉÉ¿Ê·�·¸ÅÈº·È�ÅÉ�
Ã»ºÅÉ�È»Â·¹¿ÅÄ·ºÅÉ�Ñ�¹ÅÃËÄ¿¹·îÙÅ�ºÅ�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�º»�����·�É¿�
»�·Å�Æ·È¹»¿ÈÅƔ��ÂóÃ�º¿ÉÉÅƑ�ó�ÆÈ»¹¿ÉÅ�È»¹ÅÄ¾»¹»È�Å�ÆÅÊ»Ä¹¿·Â�º»�
º·ÄÅ�ÆÉ¿¹ÅÂĤ½¿¹ÅƑ�¼ċÉ¿¹Å�»�É»ÎË·Â�»Ã�È»ÉÆÅÉÊ·�Ñ�º¿ÌËÂ½·îÙÅ�ºÅ�
º¿·½ÄĤÉÊ¿¹ÅƔʹʿ

�É�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É� È»Ì»Â·Ã�ËÃ·� Â¿Ä¾·�ÄÅ�ÇË»� ¹ÅÄ¹»ÈÄ»�
¼ÅÈÃ·îÙÅƭÆÈ»Æ·È·îÙÅ�Æ·È·�È»·Â¿Ð·È�ÆÈÒÊ¿¹·�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�
¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƔ��ÅÃ�»Î¹»îÙÅ�ºÅ��ʷʸƑ�ÅÉ�º»Ã·¿É�·ÆÈ»Äº»È·Ã�·�·ÆÈ»»Äº»ÈƑ�
Å¸É»ÈÌ·ÄºÅƑ�È»ÆÈÅºËÐ¿ÄºÅ�»�·º·ÆÊ·ÄºÅ�Å�È»·Â¿Ð·ºÅ�ÆÅÈ�ÅËÊÈÅÉ�
ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÄÅ�É»ÈÌ¿îÅƔ

ƾƔƔƔƿ�·ÆÈ»Äº¿�ÄÅ�ÆÈĤÆÈ¿Å�É»ÊÅÈƑ�ÄÅ�º¿·Ɩ·Ɩº¿·�ƺ�ʷʹƻƔ
ƾƔƔƔƿ� »ÉÊÅË�ÉĤ�¾Ò�ʺ�Ã»É»É�·ÇË¿Ƒ�»ÄÊÙÅ� ¼Ë¿�·ÆÈ»Äº»ÄºÅ�
Ì»ÄºÅ�·É�¹ÅÂ»½·ÉƑ�·ÉÉ¿ÉÊ¿·�Å�ÇË»�»Â·É�Ã¿Ä¿ÉÊÈ·Ì·Ã�»�¼Ë¿�
ơÆ»½·ÄºÅƢ�ƺ�ʷʺƻƔ
ƾƔƔƔƿ�·ÆÈ»Äº¿�Ä·�ÆÈÒÊ¿¹·Ƒ�·¹»ÈÊ·ÄºÅƑ�»ÈÈ·ºÅƑ�Å�ÇË»�Ì¿�ËÃ·�
¹ÅÂ»½·�¼·Ð»ÄºÅ�ÇË»�º·Ì·�¹»ÈÊÅƑ�¿ÃÆÂ»Ã»ÄÊ·Ì·�ƺ�ʷʻƻƔ
ƾƔƔƔƿ� ·ÆÈ»Äº¿� ¹ÅÃ�·É�ÅËÊÈ·ÉƑ� ·ÉÉ¿ÉÊ¿ÄºÅ�ÇË·ÄºÅ�»Â·É�
È»·Â¿Ð·Ì·Ã�ƺ�ʷʽƻƔ

��ÆÈÒÊ¿¹·�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆÅÈ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ�É»À·�¹ÅÄÉÊÈËċº·�
ÆÅÈ�Ã»¿Å�º»�º»É»ÄÌÅÂÌ¿Ã»ÄÊÅ�º»�¾·¸¿Â¿º·º»É�º¿ÉÊ¿ÄÊ·É�ƺ¹Å½Ä¿Ê¿Ì·ÉƑ�
·Ê¿ÊËº¿Ä·¿ÉƑ� ¹ÅÃËÄ¿¹·Ê¿Ì·ÉƻƑ� ¹ÅÃÆ»ÊôÄ¹¿·É�»Ã� ÊÈ»¿Ä·Ã»ÄÊÅƑ�
»ºË¹·îÙÅ�¹ÅÄÊ¿ÄË·º·�»� È»·º»ÇË·îī»É�Ä·� ÈÅÊ¿Ä·�ºÅ�É»ÈÌ¿îÅƑ�
Å¸À»Ê¿Ì·� Â»½¿Ê¿Ã·È�ÅÉ�ÆÈ¿Ä¹ċÆ¿ÅÉ�ºÅËÊÈ¿ÄÒÈ¿ÅÉ�»�ÅÈ½·Ä¿Ð·¹¿ÅÄ·¿É�
ÇË»�È»½»Ã�Å����Ɣʹˀ

Um aspecto observado e relatado informalmente pelos 
»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·ºÅÉ�¼Å¿�ÄÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»Ƒ�ÆÈ¿Ä¹¿Æ·ÂÃ»ÄÊ»�
ÇË·ÄºÅ�Å�È»ÉËÂÊ·ºÅ�ó�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅƔ��ÉÉ»�º¿·½ÄĤÉÊ¿¹Å�¹ÅÉÊËÃ·�¿ÃÆ·¹Ê·È�
Ê·ÄÊÅ�·�Æ»ÉÉÅ·�ÇË·ÄÊÅ�Å�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·ÂƔ��ÅÈÊ·ÄÊÅƑ�ó�¼ËÄº·Ã»ÄÊ·Â�ÇË»�
Å�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�»ÉÊ»À·�ÆÈ»Æ·È·ºÅ�Æ·È·�Å¼»È»¹»È�·ÆÅ¿Å�»ÃÅ¹¿ÅÄ·ÂƑ�
È»ÉÆ»¿Ê·ÄºÅƑ�ó�¹Â·ÈÅƑ�Å�Ê»ÃÆÅ�ºÅ�Æ·¹¿»ÄÊ»�»�·�È»·îÙÅ�º»Â»�º¿·ÄÊ»�
ºÅ�È»ÉËÂÊ·ºÅƔ��ÉÉ¿Ã�É»ÄºÅƑ�¿Äº»Æ»Äº»ÄÊ»Ã»ÄÊ»�º»�ËÃ�È»ÉËÂÊ·ºÅ�
Ä»½·Ê¿ÌÅƑ�ÆÅÉ¿Ê¿ÌÅ�ÅË�¿Äº»Ê»ÈÃ¿Ä·ºÅƑ�Å�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�Ä»¹»ÉÉ¿Ê·�É»È�
capacitado para realizar a abordagem adequada.ʺʷ Vale ressaltar 
·¿Äº·�·�¿ÃÆÅÈÊÓÄ¹¿·�º·�»Â·¸ÅÈ·îÙÅ�»�¿ÃÆÂ»Ã»ÄÊ·îÙÅ�º»�ÆÈÅÀ»ÊÅÉ�
de educação permanentes.

�Äº»Æ»Äº»ÄÊ»Ã»ÄÊ»�º·� É¿ÊË·îÙÅƑ� Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�ó�
ËÃ·�»Ê·Æ·�ÆÈ¿Ì¿Â»½¿·º·�Æ·È·�·îī»É�»ºË¹·Ê¿Ì·É�º»�·¹ÅÂ¾¿Ã»ÄÊÅƑ�
»ÄÉ¿Ä·Ã»ÄÊÅ�»�»É¹Â·È»¹¿Ã»ÄÊÅƔ��Å�»ÄÊ·ÄÊÅƑ�»ÉÊËºÅÉ�»Ì¿º»Ä¹¿·Ã�
ÇË»�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»�É·ŋº»�Ä»¹»ÉÉ¿Ê·Ã�É»È� ¹·Æ·¹¿Ê·ºÅÉƑ�
¿Ä¹ÂËÉ¿Ì»�»Ã�É»ÈÌ¿îÅƑ�Æ·È·�·îī»É�º»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�Ã·Ä»ÀÅ�
¹ÂċÄ¿¹ÅƔ��»ÉÉ»�É»ÄÊ¿ºÅƑ�ó�¿ÃÆÅÈÊ·ÄÊ»�ÇË»�·�Æ»ÉÉÅ·�ÇË»�È»·Â¿Ð·�Å�
Ê»ÉÊ»�ÈÒÆ¿ºÅ�»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�É»À·�º»Ê»ÄÊÅÈ�º»�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅ�
·ÊË·Â¿Ð·ºÅƑ�¹ÅÃ�È»¹¿¹Â·½»Ã�Æ»È¿Ĥº¿¹·�ÉÅ¸È»����Ƒ�����»�·¿ºÉƔ�
��ÇË·Â¿Ű¹·îÙÅ�Æ·È·�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÇË»�·ÊË·Ã�Ä·É�����ÆÅº»�É»È�
È»·Â¿Ð·º·�ÆÅÈ�Ã»¿Å�º»�¹·Æ·¹¿Ê·îÙÅ�ÆÈ»É»Ä¹¿·Â�»ƭÅË�·�º¿ÉÊÓÄ¹¿·Ɣ�
�ÂóÃ�º¿ÉÉÅƑ�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»Ì»Ã�Ê»È�ÉËÆÅÈÊ»�º»�¹ÅÂ»½·É�¹ÅÃ�
Ã·¿ÅÈ�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�»Ã�ÇË»ÉÊī»É� È»Â·¹¿ÅÄ·º·É�Ñ� ¿Ä¼»¹îÙÅ�ÆÅÈ�
HIV e aids.ʺʸ

�Åº»ƖÉ»�¿º»ÄÊ¿Ű¹·È�ÇË»�·Â½ËÄÉ�·ÉÆ»¹ÊÅÉ�º·É�»ÄÊÈ»Ì¿ÉÊ·É�É»�
º»ÉÊ·¹·È·ÃƑ�¹ÅÃÅƓ�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�·ÄÊ»È¿ÅÈ�Ñ�È»·Â¿Ð·îÙÅ�ºÅ���Ƒ�»Ã�
ÇË»�·�ÊÅÃ·º·�º·�¹ÅÄÉ¹¿ôÄ¹¿·�È»·Â¿ÐÅËƖÉ»�ÆÅÈ�Ã»¿Å�º·�»ÎÆ»È¿ôÄ¹¿·�

»ËƖÄÅƖÃËÄºÅƒ�·�¿ÄÊ»Ä¹¿ÅÄ·Â¿º·º»�º»�É»ÄÊ¿Ã»ÄÊÅÉƑ�É»º¿Ã»ÄÊ·º·�
em sentidos e afetos intencionais no modo de experienciar o 
¼»ÄĥÃ»ÄÅƑ�Ã»º¿·ÄÊ»� È»ÉÉ¿½Ä¿Ű¹·îī»É�·�Æ·ÈÊ¿È�º»�Æ»È¹»Æîī»É�
º·É�Ì¿ÌôÄ¹¿·É�ºÅ�ËÉËÒÈ¿ÅƑ�»�Å�ÇË»�¹ÅÄÌ»È½¿Ë�»ƭÅË�º¿Ì»È½¿Ë�Ä·�
Æ»È¹»ÆîÙÅ�ÉÅ¸È»�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�»�·¹ÅÂ¾¿Ã»ÄÊÅ�Æ»ÂÅ�ËÉËÒÈ¿Åƒ�
investigação sobre a percepção do aconselhamento individual no 
ÆĤÉƖÊ»ÉÊ»�»�·�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�ÉÅ¸È»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�
ÇË»�¼ÅÈ·Ã�È»Ì»Â·º·É�»Ã�Â¿Ä¾·�ÊôÄË»�¹ÅÄ¹»ÈÄ»ÄÊ»�·Å�ÆÈÅ¹»ÉÉÅ�
de capacitação.

CONCLUSÕES E IMPLICAÇÕES PARA A 
PRÁTICA

��Ã·Ä¿¼»ÉÊ·îÙÅ�ºÅ� ¼»ÄĥÃ»ÄÅ�·ÇË¿�»ÉÊËº·ºÅ�ÆÅÉÉ¿¸¿Â¿ÊÅË�
Ã»Â¾ÅÈ�·ÆÈ»»ÄÉÙÅƑ�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�»�Æ»È¹»ÆîÙÅ�ºÅÉ�É¿½Ä¿Ű¹·ºÅÉ�
»�É»ÄÊ¿ºÅÉ�·ÊÈ¿¸ËċºÅÉ�·ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�ÇË»�̧ ËÉ¹·Ã�Å����ÄÅ�¹ÅÄÊ»ÎÊÅ�
���ƭ�¿ºÉƑ�¸»Ã�¹ÅÃÅ�Å�Ã»Â¾ÅÈ�·Ê»Äº¿Ã»ÄÊÅ�º»ÉÊ»Ɣ��Å½ÅƑ�¼·ÐƖÉ»�
Ä»¹»ÉÉÒÈ¿Å�ÇË»�Å�ËÉËÒÈ¿Å�É»À·�·¹ÅÄÉ»Â¾·ºÅ�»�É»�É¿ÄÊ·�·¹ÅÂ¾¿ºÅ�
Æ»ÂÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�ÇË»� È»·Â¿Ð·Ã�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ�¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƔ�
�º»Ã·¿ÉƑ�»ÉÉ»É�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»Ì»Ã�ÆÈÅÆÅÈ¹¿ÅÄ·È�·ÆÅ¿Å�»ÃÅ¹¿ÅÄ·Â�
·º»ÇË·ºÅ�¹ÅÃ�Ì¿ÉÊ·É�Ñ�½·È·ÄÊ¿·�º·�¹ÅÄÊ¿ÄË¿º·º»�ºÅ�ÊÈ·Ê·Ã»ÄÊÅƔ

	Å¿�¹ÅÃÆÈ»»Äº¿ºÅ�ÇË»�Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�ÆÈ¿Ä¹¿Æ·ÂÃ»ÄÊ»�
Å� ¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƑ� ó�Æ»È¹»¸¿ºÅ�Æ»ÂÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ� ¹ÅÃÅ�·ËÂ·ƭÆ·Â»ÉÊÈ·�
ÉÅ¸È»� ���ƭ�¿ºÉƑ�ÇË»�»ÃÆÈ»½·�ËÃ·� Â¿Ä½Ë·½»Ã�·¹»ÉÉċÌ»Â�·ÅÉ�
Ã·¿É�º¿Ì»ÈÉÅÉ�ÄċÌ»¿É�º»�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�ƺÂ»ÊÈ·Ã»ÄÊÅ� ¼ËÄ¹¿ÅÄ·ÂƻƑ�
ÇË»�É»�ËÊ¿Â¿Ð·�º»� È»¹ËÈÉÅÉ�Ì¿ÉË·¿É�·ÊÈ·Ê¿ÌÅÉƑ�º·ÄºÅ�ôÄ¼·É»�ÑÉ�
¹ÅÄÉ»ÇËôÄ¹¿·É�Ä»½·Ê¿Ì·É�»�Ñ�ÆÅÉÊËÈ·�º·É�¼·¹¿Â¿Ê·ºÅÈ·ÉƔ�
Ò�»Ã�
È»Â·îÙÅ�·Å�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅ� ¿Äº¿Ì¿ºË·ÂƑ� º¿¼»È»ÄÊ»Ã»ÄÊ»�ºÅ�
¹ÅÂ»Ê¿ÌÅƑ�ÅÉ�ËÉËÒÈ¿ÅÉ�É»�É»ÄÊ¿È·Ã�Ã·¿É�¹ÅÄ¼ÅÈÊÒÌ»¿É�»Ã�È»·Â¿Ð·È�
Æ»È½ËÄÊ·É�»�»ÎÆÅÈ� ÉË·É�ºŋÌ¿º·ÉƔ��ÅÄÌ»È½¿ÄºÅ�Ä·�Ã»ÉÃ·�
º¿È»îÙÅƑ�Ä·�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿ÉƑ�Ã»ÉÃÅ�É·¸»ÄºÅ�
º·� ¿ÃÆÅÈÊÓÄ¹¿·�ºÅ�·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ�»ÉÊ»É� È»·Â¿Ð·Ã�·�ÆÈÒÊ¿¹·�
º»�¼ÅÈÃ·�»ÃÆċÈ¿¹·Ƒ�È»ºËÐ¿ÄºÅ�Å�·ÊÅ�·Å�È»Æ·ÉÉ»�º»�¿Ä¼ÅÈÃ·îī»É�
¹ÅÃ� Ê»ÅÈ�»ºË¹·Ê¿ÌÅƑ� Ì¿É·ÄºÅ�ÇË»�Å�ËÉËÒÈ¿Å�·ÆÈ»Äº·�»� É»À·�
º¿ÉÉ»Ã¿Ä·ºÅÈ�ºÅ�¹ÅÄ¾»¹¿Ã»ÄÊÅƑ�Ê»ÄÊ·ÄºÅ�·ÉÉ¿Ã�È»ºËÐ¿È�·�¹·º»¿·�
º»�ÊÈ·ÄÉÃ¿ÉÉÙÅ�º·����ƭ�¿ºÉƔ

�»ÉÉ·ÂÊ»ƖÉ»Ƒ�¹ÅÄÊËºÅƑ�ÇË»�ÅÉ�È»ÉËÂÊ·ºÅÉ�·ÇË¿�·ÆÈ»É»ÄÊ·ºÅÉ�É»�
·ÆÅ¿·Ã�Ä·�·ÄÒÂ¿É»�º»�ËÃ�ÄŋÃ»ÈÅ�È»ÉÊÈ¿ÊÅ�º»�¹·ÉÅÉ�ÇË»�¹ÅÄÉÊ¿ÊËċÈ·Ã�
a amostra desta pesquisa. Fica evidenciada a necessidade de 
Ã·¿É�»ÉÊËºÅÉ�ÉÅ¸È»�·�Ê»ÃÒÊ¿¹·Ƒ�¹ÅÃ�»ÄÌÅÂÌ¿Ã»ÄÊÅ�º»�ËÉËÒÈ¿ÅÉƑ�
Æ·È¹»¿ÈÅÉ�»�ÊÅºÅÉ�ÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º»�É·ŋº»�»ÄÌÅÂÌ¿ºÅÉ�ÄÅ�¹ÅÄÊ»ÎÊÅƑ�
Æ·È·�Ã»Â¾ÅÈ�¹ÅÃÆÈ»»ÄÉÙÅ�ºÅ�¹ÅÄÊ»ÎÊÅƭÈ»·Â¿º·º»�»�½·È·ÄÊ¿·�º»�
¹Ë¿º·ºÅ�¿ÄÊ»½È·Â�»�¹ÅÄÊċÄËÅƑ�ÄÙÅ�È»ÉÊÈ¿ÊÅ�·�ËÃ�ÃÅÃ»ÄÊÅ�ÆÅÄÊË·Â�
como este estudo.

Espera-se que esta pesquisa contribua para a melhoria 
º·�½»ÉÊÙÅ�ºÅÉ�¹Ë¿º·ºÅÉ�º»�É·ŋº»�»�Æ·È·�Å�·Æ»È¼»¿îÅ·Ã»ÄÊÅ�
»�È»Ų»ÎÙÅ�ºÅÉ�ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·¿É�º·�ÒÈ»·�º·�É·ŋº»Ƒ�»ÉÆ»¹¿·ÂÃ»ÄÊ»�
ÅÉ� »ÄÌÅÂÌ¿ºÅÉ� Ä·�ÆÈÒÊ¿¹·� ºÅ� ·¹ÅÄÉ»Â¾·Ã»ÄÊÅƑ� ÇË»� Â¿º·Ã�
º¿È»Ê·Ã»ÄÊ»� ¹ÅÃ�Å� ¹Ë¿º·ºÅ�»� ÊôÃ�·� È»ÉÆÅÄÉ·¸¿Â¿º·º»�º»�
»ºË¹·Èƭ¿Ä¼ÅÈÃ·Èƭ»É¹Â·È»¹»Èƭ·¹ÅÄÉ»Â¾·Èƭ·¹ÅÂ¾»È�Å�ËÉËÒÈ¿Å�»Ã�ÉË·É�
ºŋÌ¿º·É�»�·Ä½ŋÉÊ¿·É�È»Â·¹¿ÅÄ·º·É�ÑÉ����ƭ���ƭ�¿ºÉƔ��È»Ê»Äº»ƖÉ»�
Ê·Ã¸óÃ�ÇË»�ÅÉ�½»ÉÊÅÈ»É�ÆÅÉÉ·Ã�¿ÃÆÂ»Ã»ÄÊ·È�ÆÅÂċÊ¿¹·É�Æŋ¸Â¿¹·É�
»¼»Ê¿Ì·É�Æ·È·�·Ê»Äº»È�¹ÅÃ�ÇË·Â¿º·º»�»ÉÉ·�¹Â¿»ÄÊ»Â·Ƒ�º»�ÃÅºÅ�·�
Å¼»È»¹»È�¹ÅÄº¿îī»É�º»�ÊÈ·¸·Â¾Å�Ñ�»ÇË¿Æ»�ÃËÂÊ¿ÆÈÅŰÉÉ¿ÅÄ·Â�ÇË»�
atende o usuário em risco.
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